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DATOS GENERALES

|

Objetivo general:

El alumno identificara y desarrollara estrategias y acciones para los diferentes elementos de la mercadotecnia
en el mundo, asi mismo, aplicara los conceptos respectivos en proyectos de comercio exterior vinculando e-
commerce, Comercio internacional y Marketing directo.

Contenido tematico:

Tema Teodricas Practicas
1 Conceptos basicos de la mercadotecnia y del comercio 9
internacional

Mercado internacional

El producto en el mercado internacional

El precio para el ambito internacional

La promocion en el mercado internacional 10

¢Como desarrollar el plan de exportacion?

El estudio producto/ Mercado

Andlisis de competitividad en el ambito internacional

ol N|la|u|plw N

DN P

Logistica de exportacion

Suma total de horas | 64




BIENVENIDA

Estimados estudiantes,

Bienvenidos a la materia de Mercadotecnia Internacional.

En esta materia, se aprenderé sobre los principios y practicas del marketing en un entorno global. Estudiaran las diferentes culturas, mercados y
regulaciones que deben tener en cuenta las empresas que operan en el extranjero.

La mercadotecnia internacional es una materia cada vez mas importante en un mundo globalizado. Las empresas que quieren tener éxito en el mercado
global deben comprender las diferencias culturales y legales de los paises en los que operan.

Esta materia les ayudara a desarrollar las habilidades y el conocimiento que necesitan para tener éxito en el marketing internacional. Aprenderan a:

eldentificar y analizar las oportunidades de mercado en el extranjero

eDesarrollar estrategias de marketing efectivas para diferentes mercados

eManejar las diferencias culturales y legales en el marketing internacional

La mercadotecnia internacional es una materia basica y tiene preeminencia a otras materias de mercadotecnia en este semestre. Les ayudara a
comprender como se aplica el marketing en un entorno global. Siendo la economia del pais la 15 en el mundo y el ler socio comercial con la mayor

economia del mundo la globalizacién es si o0 si, la opcién de crecimiento de una empresa el asumirse como competidor e integrarse a las cadenas de
valor.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

|.- La aplicacion de la asignatura de Mercadotecnia Internacional es una de las méas importantes en el area de Mercadotecnia, ya que proporciona a los
estudiantes los conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar estrategias de mercadotecnia efectivas en el mercado global.

El mundo actual esta cada vez mas interconectado, y las empresas que quieren tener éxito deben estar preparadas para competir en un mercado global. La
mercadotecnia internacional les ayuda a comprender las diferentes culturas, costumbres y tendencias de consumo de los diferentes mercados, y a desarrollar
estrategias que sean efectivas en estos entornos.

La interconexion de temas clave, como el comercio electrénico, el lanzamiento de marca y la investigacion de mercados, demuestra que esta asignatura
desempefia un papel central y esencial en el desarrollo académico y profesional de los estudiantes en el area de mercadotecnia.



Il.- La aplicacién del contenido de la asignatura de Mercadotecnia Internacional es una herramienta esencial para los estudiantes que quieran desarrollar
una carrera en el area de Mercadotecnia. Los conocimientos y habilidades adquiridos en esta asignatura les permitiran tener una visién global del
mercado, identificar oportunidades de negocio en el extranjero y desarrollar estrategias de mercadotecnia efectivas en entornos multiculturales.

[1l.- La Mercadotecnia Internacional actlla como un puente entre diversas areas y asignaturas, proporcionando a los estudiantes una perspectiva
integrada y holistica. Este enfoque multidisciplinario no solo enriquece su comprensién de la mercadotecnia internacional, sino que también los prepara

para enfrentar desafios complejos en un entorno empresarial global.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

1.- Las actividades de aprendizaje son una parte fundamental del proceso educativo: Para que las actividades de aprendizaje sean efectivas,

se deben cumplir con los siguientes criterios:
a) Toda actividad debe integrar caratula e integrar la leyenda de autoria y respeto a derechos de autor.
b) Las actividades a resolver que se solicitan, son tales como: mapas conceptuales, glosario de términos, infografia, definir o explicar conceptos.

Estas actividades no son distintas a las que vienes realizando semestre a semestre.
c) Es importante que cada actividad no se limite a la solucion en el limite inferior posible. Ejerce tus competencias y habilidades profesionales

y realiza una soluciona robusta, no basta la intuiciéon y algun limitado ejercicio empirico. Amplia el horizonte de las investigaciones no
limites las fuentes. Las fechas establecidas buscan administrar las cargas de trabajo para que tengas el tiempo en solucionar las actividades

y preparar los examenes.
2.- Los requisitos para la presentacion de examenes
Parciales: Enviar las Unidades comprendidas para cada examen.

Global: No existe requisitos.

® En el siguiente vinculo encontraras como insertar comentarios en word: https://support.microsoft.com/es-es/office/insert-delete-or-

change-a-comment-5chlaf25-4dfe-4484-9713-2c80391ecfl12
B Para la realizacién de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos,

etcétera. Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurriras en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-

content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .
Las actividades elaboradas con inteligencia artificial serdn sancionadas segun el criterio que establezca profesor.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE



https://support.microsoft.com/es-es/office/insert-delete-or-change-a-comment-5cb1af25-4dfe-4484-9713-2c80391ecf12
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

Estimado alumno, para facilitar el aprendizaje de esta asignatura, en la seccion de recursos de tu plataforma encontraras un archivo llamado Video

clases, que contiene los vinculos a videos que tu profesor ha grabado para ti.

Unidad N° Actividad L Bibliografia
Descripcion :
sugerida

Unidad 1: Actividad 1 El contexto econémico del negocio de la 1

Conceptos mercadotecnia internacional
basicos de la La importancia de las PyMEs en el comercio exterior y la
mercadotecni economia en la Mercadotecnia Internacional

aydel Las PyMEs mexicanas concuerdan en que para la econdémica

del pais y el comercio internacional estan estrechamente
vinculados. El estudio revela que el 94% de las pequefas y
internacional medianas empresas encuestadas en México esta de acuerdo en
que el aumento del comercio entre México/EE.UU./Canada y
otros paises, el comercio exterior foralecera la economia y la
oportunidad de negocio.

Las Pymes aportan alrededor del 34.7% de la Produccion Bruta
Total y generan 73% de los empleos, lo que significa mas de 19.6
millones de puestos laborales. No obstante, su potencial
exportador atn dista mucho de ser el 6ptimo, 33,000 pequefias y
medianas empresas contribuyen con el 5% del total de las
exportaciones.Por tamafio de empresa, se puede distinguir que
las macro empresas envian a este destino el 81% de sus
mercancias; las grandes, el 79%; las medianas, el 74%, y las
pequefas, el 77% del valor de este flujo comercial

Nearshoring oportunidad de negocio en la

comercio

Mercadotecnia internacional

De acuerdo con el monitor de inversiones de Deloitte, la suma
estimada de estos proyectos es de 33,000 mdd, de este
monto total de las empresas que han anunciado que
ampliaran sus operaciones o que han venido al pais por
primera vez exclusivamente con fines de nearshoring desde
inicios de 2021 hasta septiembre de 2023, un 44% esta en un
estatus de solo anunciado, 24% en construccién y 33% ya
operando. Indeed sefiala que en México la demanda de

empleos relacionados a marketing ificremento de enero de
, tal es el caso en puestos de

administrador de redes sociales (17%), gerente de marketing
(24%) y especialista en marketing (74%).




Unidad

N° Actividad

Actividad 2

Descripcion

Nociones basicas, realiza un resumen de los tépicos listados

e Mercado

e Necesidad

e Deseo

e Oferta

e Mezcla de Mercadotecnia

e Mercadotecnia Digital

e Mercadotecnia Directa

e Globalizacion de los mercados

|. Explica porque las pymes deben aprovechar el Nearshoring, y
cuales son los impedimentos para integrarse en alguna cadena
productiva de las pymes. Justifica y argumenta soportando tu
posicionamiento con la investigaciéon que le de:

1. Profundidad
2. Conocimientoy
3. Contexto

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

|. Comercio Internacional:

Desarrolla un mapa mental del esquema a listado a

Bibliografia

sugerida

Mercadotecnia/ Pearson Educacion
Fundamento de Marketing/ Kotler.

Pearson

Direccion de Marketing/ Kotler
Mc Graw HlllI

Czinkota, M. R., Ronkainen, I. A., & Moffett,
M. H. (2009). "International Business". John
Wiley & Sons.

Hill, C. W. L., Hult, G. T. M. (2020).



Unidad

Unidad 2:
Mercado
internacional

N° Actividad

ACTIVIDAD
1

Descripcion

continuacion de los siguientes temas.

A. Definicién y Fundamentos

B. Exportacion e Importacion

C. Aranceles y Barreras Comerciales
D. Tratados y Acuerdos Comerciales
E. Tipo de Cambio

F. Incoterms

Il. Retos Actuales y Tendencias:

A. Tecnologia y Mercadotecnia

B. Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa
C. Pandemias y Crisis Globales

G. Globalizacion

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

|. La empresa Huerto Verde, una empresa mexicana que
produce jugos y néctares de frutas naturales, ha decidido
exportar sus productos a Estados Unidos. La empresa esta
evaluando su estrategia de mercadotecnia internacional y desea

Bibliografia

sugerida

"International Business: Competing in the
Global Marketplace." McGraw-Hill
Education.

Keegan, W. J., & Green, M. C. (2017).
"Global Marketing." Pearson.

Cateora, P. R., Gilly, M. C., & Graham, J. L.
(2016). "International Marketing." McGraw-
Hill Education.

Kotler, P., Armstrong, G., CAmara, D., &
Cruz, M. (2021). Marketing. Prentice Hall.
eLamb, C,, Hair, J., &

McDaniel, C. (2021). Marketing. Cengage
Learning.



Unidad

N° Actividad

ACTIVIDAD
2

Descripcion

determinar qué factores deben considerar para tener éxito en el
mercado estadounidense.

Il. Realiza un mapa conceptual del Mercado internacional

Ill. Responde los elementos que componen el tema, aplicando la
solucién a la empresa “Huerta Verde”.

e Definicion de mercado internacional.
e Importancia y razones para participar en el mercado
internacional.

e Entorno global de la mercadotecnia

e Anadlisis del Entorno Internacional

e Estrategias de Marketing Internacional

e Aspectos Culturales en el Mercado Internacional

IV. Importancia y razones para participar en el mercado
internacional

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la

cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia.

FORO.

1. Entra al foro de discusion.

Bibliografia

sugerida

eStanton, W., Etzel, M., &
Walker, B. (2021). Fundamentos de
marketing. McGraw-Hill.

Kotler, P., Armstrong, G., CAmara, D., &
Cruz, M. (2021). Marketing. Prentice Hall.

eLamb, C,, Hair, J., &
McDaniel, C. (2021). Marketing. Cengage
Learning.

eStanton, W., Etzel, M., &
Walker, B. (2021). Fundamentos de
marketing. McGraw-Hill.

eKeegan, W, & Green, M. (2021). Global
marketing. Pearson.

eCateora, P, &
Graham, J. (2021). International
marketing. McGraw-Hill.




Unidad

N° Actividad

COLABORATIVA

Descripcion

2. Responde la siguiente pregunta: ¢ Cual es la importancia para
las PyME’s la Mercadotecnia Internacional y el Near Shoring, y
cual seria el aspecto mas critico para el éxito exportador? 4. Lee
los comentarios de tus compafier@s y comenta una de esas
aportaciones, si ya tiene comentario busca el que no tenga
ninguno.

3. Es importante que tu argumentacion evidencie

a) Profundidad

b) Conocimientoy,

c) Contexto

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

Bibliografia

sugerida

Unidad 3
El producto
en el
mercado
internacional

ACTIVIDAD
1

. La empresa Huerta Verde, una empresa mexicana que
produce jugos y néctares de frutas naturales, ha decidido
exportar sus productos a Estados Unidos. La empresa esta
evaluando su estrategia de producto en el mercado internacional
y tomar decisiones sobre el resultado del estudio.

Kotler, P., Keller, K. L., & Armstrong, G.
(2023). Marketing. Pearson Educacién.
(pp. 261-295)

eLambin, J.]. (2022). Marketing
internacional. McGraw-Hill. (pp. 233-266)

Kotler, P., Keller, K. L., & Armstrong, G.
(2023). Marketing. Pearson Educacién.




Unidad

N° Actividad

Descripcion

Se pide:
Integra en la solucion del estudio listado a continuacion del
mercado internacional de Huerta Verde

Recuerda, las preguntas son guias para el planteamiento de
solucién

I. Mercado Internacional

Definiciéon y alcance del mercado internacional:

e; Qué es un mercado internacional?

o, Cudles son los diferentes tipos de mercados internacionales?
¢;,CoOmo se clasifican los mercados internacionales?

Importancia de la expansion internacional para las
empresas:

o/ Por qué Huerta Verde, participa en el mercado internacional?
o, Cuales son los beneficios de participar en el mercado
internacional?

o; Cudles son los desafios de participar en el mercado
internacional?

Factores que influyen en la internacionalizacion de
productos:

¢, Qué factores influyen en la decision de Valle Verde, de
internacionalizar sus productos?

Il. Concepto y caracteristicas del producto internacional
Definiciéon de producto:

e; Qué es un producto?

o, Cuales son los diferentes tipos de productos de Huerta
Verde,?

Caracteristicas del producto internacional:

o/ Cudles son las caracteristicas especificas que deben tener
los productos para ser exitosos en el mercado internacional?

[ll. Adaptacion del producto al mercado internacional
¢, COmMo se puede adaptar un producto a las necesidades y
preferencias de los consumidores internacionales?

IV. Comercio electrénico y marketing internacional

Bibliografia

sugerida
(pp. 296-312)

eLambin, J.]. (2022). Marketing
internacional. McGraw-Hill. (pp. 267-294)

eKotler, P, Keller, K. L., & Armstrong, G.
(2023). Marketing. Pearson Educacién.
(pp. 221-226)

eLambin, J.]. (2022). Marketing
internacional. McGraw-Hill. (pp. 209-222)

Kotler, P., Keller, K. L., & Armstrong, G.
(2023). Marketing. Pearson Educacién.
(pp- 336-350)

eLambin, J.]. (2022). Marketing
internacional. McGraw-Hill. (pp. 313-334)




Unidad N° Actividad ., Bibliografia
Descripcion

sugerida

eoE| comercio electrénico en el mercado internacional:

o, Qué es el comercio electrénico?

o, Cuales son las oportunidades y desafios del comercio
electrénico para Huerta Verde,?

e\entajas del comercio electronico paralas empresas
internacionales:

eDesafios del comercio electrénico para las empresas
internacionales:

o, Cuales son los desafios especificos de Huerta Verde, que
puede enfrentar al utilizar el comercio electrénico?

V. Marketing directo en el mercado internacional
oE| marketing directo en el mercado internacional:

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia.

ACTIVIDAD 1 1.-Explica en que consiste cada uno de los temas Kotler, P., Keller, K. L., & 6
UNIDAD 4 listados Armstrong, G. (2023). Marketing
2.-Realiza unainfografia de los siguientes temas: internacional (16a

El precio para ed.). Pearson. p.243- 341.

el ambito : o .
I. Factores a considerar en el precio internacional




Unidad

internacional

N° Actividad

Descripcion

eCostos:

eCompetencia:

eDemanda:

oCultura:

Il. Estrategias de precios internacionales
ePrecio de penetracion: .

ePrecio de descremado:

ePrecio de prestigio:

ePrecio de discriminacion:

[ll. Precio y comercio electronico

IV. Precio y comercio internacional

V. Investigacion de mercados, lanzamiento de marca 'y
publicidad en el ambito internacional

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

Bibliografia

sugerida

Actividad 2

Caso practico: Fijacion de precios para Huerta Verde, empresa
agroindustrial

Empresa: La empresa Huerta Verde, una empresa mexicana que
produce jugos y néctares de frutas naturales, ha decidido
exportar sus productos a Estados Unidos. La empresa esta
evaluando la posibilidad y para ello realiza una primera valoracién




Unidad

N° Actividad

Descripcion
del mercado para establecer una estrategia de precios

Se pide: Solucionar el siguiente estudio piloto

Mercado objetivo:

Pais objetivo:

Factores a considerar y explicar en que consiste.
eCostos:

eCompetencia:

eDemanda:

Estrategia de precios:

Describa la estrategia que deberia seguir:

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia.

Bibliografia

sugerida

Unidad 5
La
promocién
en el
mercado
internaciona
|

Actividad
1

|. La empresa Huerta Verde, una empresa mexicana que
produce jugos y néctares de frutas naturales, ha decidido
exportar sus productos a Estados Unidos. La empresa esta
evaluando su estrategia de mercadotecnia internacional y
desea determinar qué factores deben considerar para tener éxito
en el mercado estadounidense.

Se pide responder en el contexto de la empresa Huerto Verde
cada numeral, las preguntas sirven para orientar tu respuesta

Collado, J. A. (2017). Comercio
electronico internacional: El nuevo
escenario del comercio global.
Madrid: Piramide.

eMartinez, J. M. (2018). Marketing
internacional. Madrid: ESIC
Editorial.

eCollado, J. A. (2017). Estrategias

de marketing internacional. Madrid:

10




Unidad

N° Actividad

Descripcion
Promocién en el mercado internacional

A. Comercio Electrénico en el Contexto Internacional:

1. Definicién y Alcance del Comercio Electrénico
Internacional:

e ¢ Qué implica el comercio electrénico en un
contexto internacional?

2. Importancia del Comercio Electrénico en la
Estrategia de Promocion de Huerto Verde:

e ¢ Por qué Huerto Verde elige el comercio

electrénico para llegar a audiencias globales?
3. Factores que Influyen en la Decision de Utilizar
Comercio Electrénico Internacional:
e ¢ Qué consideraciones llevan a Huerto Verde a
adoptar el comercio electronico a nivel global?
B. Marketing Directo en el Mercado Global:
1. Definicion y Alcance del Marketing Directo
Internacional:

e ;Como se define y aplica el marketing directo
en un contexto global?

2. Importancia del Marketing Directo en la Estrategia
de Promocion de Huerto Verde:

e Razones para incorporar marketing directo en el
lanzamiento de Huerto Verde.

3. Factores que Influyen en la Implementacion del
Marketing Directo Internacional:

e (Como evalla Huerto Verde los factores
culturales y regionales al implementar
estrategias de marketing directo?.

C. Lanzamiento de Marca en Mercados Internacionales:
1. Definicion y Alcance del Lanzamiento de Marca a
Nivel Global:
2. ¢Qué implica un lanzamiento de marca en mercados
internacionales?
3. Importancia del Lanzamiento de Marca en la
Estrategia de Promocion de Huerto Verde:

e Razones detras de la decision de lanzar la
marca a nivel internacional.

Bibliografia

sugerida

Piramide.

eMartinez, J. M.
(2018). Lanzamiento de marcas
globales. Madrid: ESIC Editorial.




N° Actividad .,
Descripcion

4. Factores que Influyen en el Lanzamiento de Marca
Internacional de Huerto Verde:

e ¢Como evalla Huerto Verde los factores de
mercado y culturales al introducir su marca en
diferentes regiones?

e Colaboraciones con influencers y eventos
locales como parte del lanzamiento.

D. Integraciéon de Estrategias de Promocion con el
Comercio Internacional:

1. Sinergias entre Estrategias de Comercio
Internacional y Promocién:

e ;Como se complementan las estrategias de
comercio internacional con las iniciativas de
promocion?

2. Desafios y Oportunidades al Integrar Estrategias de
Promocién y Comercio Internacional:

e Obstaculos comunes en la integracién de estas
estrategias.

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia.

Bibliografia

sugerida

UNIDAD 6

é¢Como

Actividad A) La empresa la “Huerta Verde”, es una empresa mexicana que
1 produce verduras y tiene la capacidad de producciény la calidad
fito sanitaria para exportar a USA.

Documentos de gobierno

eBanco de Comercio Exterior de
México (Bancomext). (2022). Guia




Unidad

desarrollar el
plan de
exportacion?

N° Actividad

Descripcion
Se pide:
Describe que es un plan de exportacion.

Desarrolla un plan de exportacion con los siguientes elementos
para la empresa Huerta Verde mostrados a continuacion.

I.- Resumen ejecutivo
e Introduccion
Oportunidad de Exportacion
Il. Andlisis de Mercado Internacional
e Investigacion de Mercados
e Competencia Global
Ill. Marco Legal y Regulatorio
e Normativas y Regulaciones
e Acuerdos Comerciales
IV. Estrategias de Marketing Internacional
Segmentacién y Posicionamiento
Mix de Marketing Internacional
V. Integracién de Comercio Electrénico y Marketing Directo
e Comercio Electrénico
e Marketing Directo Internacional
VI. Desarrollo de la Marca a Nivel Internacional
VII. Logistica y Distribucion
VIII. Implementacion y Monitoreo

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la

Bibliografia

sugerida

basica del exportador. México,
D.F.: Autor.

eSecretaria de Economia (SE).
(2022). Plan de exportacion: guia
practica. México, D.F.: Autor.

Libros

e**Garcia, A. (2021). Plan de
exportacion: una guia practica
para empresas mexicanas.
México, D.F.: Pearson.

e**Rodriguez, J. (2022). Cémo
elaborar un plan de
exportacién: una guia paso a
paso. México, D.F.: Editorial
Porrua.




N° Actividad .. Bibliografia
Descripcion

sugerida

cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccién propia.

Unidad Actividad 1 Kotler, P., Keller, K., & 5
7 |. La empresa el “Huerto Verde” requiere realizar un estudio Armstrong, G. (2023). Marketing
: Producto / Mercado. - Pearson
El estudio Educacién. Cap. 2, p. 37.
producto/ _
A) Elabora un glosario.
Mercado

B) Realiza un mapa mental de los pasos descritos a
continuacion.

Soluciona el esquema siguiente con los elementos de Huerta
Verde

1: Analisis del mercado
e Definicion de mercado
e Segmentacion de mercado
e Analisis de la competencia
2: Andlisis del producto
e Ciclo de vida del producto
e Analisis de la cartera de productos
e Desarrollo de nuevos productos
3: Comercio electrénico y marketing directo
e Comercio electrénico:
e Marketing directo
4. Investigacién de Mercados en el Estudio Producto/Mercado.
* Métodos de investigacion de mercados
* Recopilacion y analisis de datos relevantes para el estudio
producto/mercado.
5: Lanzamiento de marca y comercio internacional
Lanzamiento de marca
Comercio internacional

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del




Unidad

N° Actividad

Descripcion
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

Bibliografia

sugerida

Unidad
8
Anilisis de
competitivida
denel
ambito
internacional

Actividad 1

A) Para la empresa la “Huerta Verde” es fundamental tener un
Andlisis de competitividad en el ambito internacional, sin el, no
puede tomar la decisiébn sobre incursionar en el mercado de
exportacion.

Se pide:

1.-Elabora el Analisis de competitividad en ambito internacional
de la empresa Huerta Verde con los elementos listados.

2.- Realiza el glosario de términos de este analisis

I. Factores determinantes de la competitividad internacional
» Definicion de competitividad internacional

»Factores macro ambientales

Factores econémicos

Factores politicos y legales

Factores sociales y culturales

Porter, M. E. (1990). The
Competitive Advantage of Nations.
New York: Free Press.

Ferraz, J. C., Kupfer, D., &
Haguenauer, L. (1996). La
competitividad y sus factores
determinantes: un analisis sistémico
para paises en desarrollo. Revista
de la CEPAL,

Kotler, P
Fundamentos de marketing ( 2021)

Kotler, P., Armstrong, G., Saunders,
J., & Wong, V. (2023). Principles of
Marketing (17th ed.). Boston:
Pearson Education.




Unidad N° Actividad ., Bibliografia
Descripcion

sugerida

» Factores micro ambientales

e Competencia Kotler, P., Keller, K., &

e Clientes Armstrong, G. (2023). Marketing. P
e Proveedores earson, Pearson Educacion, 2021
e Canales de distribucion

Il. Andlisis de la competencia internacional

> Metodologias de andlisis de la competencia

> Estrategias para contrarrestar la competencia internacional.
e Estrategias de diferenciacion
e Estrategias de liderazgo en costos
o Estrategias de enfoque

Ill. Comercio electrénico en el ambito internacional
IV Marketing directo en el ambito internacional
V. Lanzamiento de marca

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia.

Unidad Logistica de exportacion: Un 9
9 |. Define los Conceptos relativos a la logistica de exportacion enfoque practico. Autor: José
Logistica de e Logistica de exportacién y uso de Sofland, ALAMO Antonio Garcia
exportacién e Definicién y objetivos de la logistica de exportacion Vi”al()b.(fs- Editorial: Pearson
(Sofland, e Etapas de la logistica de exportacion Educacion.

ALAMO e Incoterms y su aplicacion en la logistica de exportacion. o »
)- L L L Logistica de exportacion
e | egislacién aduanera y su aplicacién en la logistica de

exportacion



https://mundi.io/exportacion/importancia-logistica-de-exportacion/

Unidad N° Actividad ., Bibliografia
Descripcion

sugerida

Secretaria de economia,

El alumno debe desarrollar un plan de exportaciéon para la Logistica
empresa Huerta Verde. El plan debe incluir los siguientes

elementos: Guia Basica del Exportador,
Bancomext

PREGUNTAS GUIA.
Software

eEstrategia de empaque: El alumno debe seleccionar la Softland

estrategia de empaque mas adecuada para los jugos y néctares
de frutas naturales.

elncoterms: El alumno debe seleccionar los Incoterms mas
adecuados para la transaccion.

eDocumentacion: El alumno debe identificar la documentacion
necesaria para exportar los productos.

eTransporte: El alumno debe seleccionar el modo de transporte
mas adecuado para la transaccion.

eSeguros: El alumno debe determinar los tipos de seguros
necesarios para la transaccion.

Preguntas de guia:¢Qué factores debe considerar la empresa
Huerto Verde al seleccionar una estrategia de empaque?

o, Qué factores debe considerar la empresa Huerto Verde al
seleccionar los Incoterms?

o, Qué documentacion es necesaria para exportar jugos y
néctares de frutas naturales a Estados Unidos?

¢, Qué modo de transporte es el mas adecuado para transportar
jugos y néctares de frutas naturales a Estados Unidos?

o, Qué tipos de seguros son necesarios para exportar jugos y
néctares de frutas naturales a Estados Unidos?



https://e.economia.gob.mx/servicios/e-logistica/
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/63793/GuiaBasicaDelExportador.pdf
https://www.softland.cl/softland-erp/producto-ecommerce

Unidad N° Actividad ., Bibliografia
Descripcion

sugerida

Il. Elabora un ensayo, por que la importancia para las pymes
de la logistica y empaque, Consulta los siguientes temas:

e Nearshoring en la distribucién y comercializacion:

e Innovaciéon y nearshoring: Las claves para una
distribuciéon y comercializacion exitosa

e Covidy relocalizacion impulsan a industria del empaque

e Outsourcing de empaque

Elabora esta actividad en Word, guarda con formato PDF y carga
el archivo en formato PDF. Sube el archivo en la plataforma del
SUAYED, utiliza la nomenclatura U1_A3_ Nombre — Apellido.

No olvides que las técnicas de investigacion documental son
esenciales para realizar una investigacion completa, confiable y
verificable.

No puede existir parrafo sin nota de pie de pagina, cita y
comentario asociado a la cita. En el comentario se respalda la
cita mediante captura de pantalla de la fuente utilizada. La
salvedad se aplica a cualquier redaccion propia

MATERIAL COMPLEMENTARIO DE APOYO PODRAS
CONSULTARLO EN DRIVE:

Ponderacion total de las actividades 70


https://d.docs.live.net/0e24bcd9c9e2a117/Escritorio/Planes%20de%20trabajo%20Sem%202024-2/Administración%201%20-%208/Optativas%20Administración/Nearshoring%20en%20la%20distribución%20y%20comercialización:
https://thelogisticsworld.com/logistica-y-distribucion/innovacion-y-nearshoring-las-claves-para-una-distribucion-y-comercializacion-exitosa/
https://thelogisticsworld.com/logistica-y-distribucion/innovacion-y-nearshoring-las-claves-para-una-distribucion-y-comercializacion-exitosa/
https://www.jornada.com.mx/2023/12/03/economia/015n2eco
https://www.atsorting.com/3pl-services/outsourcing-de-empaque/

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcién a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo en el que
los realizards. Si tu asignatura es optativa, deberds consultar los periodos y nUmero de exdamenes con tu asesor.

Para esta asignatura estdn programados de la siguiente manera:

e Parciales:

Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo de
aplicacién. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (nim. enteros)

1ro. 1,2,3 10

2do. 4,5,6 10

3ro. 7,8,9 10

e Global. Examen tnico

Valor Requisitos Aplicacion de global
100% Ninguno 15y del 17 al 21 de junio 2024

¢ Global. Examen sin requisito para presentarlo.



PORCENTAJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Porcentajes de evaluacion:

Concepto Porcentajes

Actividades de aprendizaje 68 %
Actividades colaborativas 2\ %

Examenes parciales 30 %
Otro XX %
Total 100 %

Escala de evaluacion:

Rango Calificacion
1.00 a 5.99 5
6.00 a 6.54 6
6.55a7.54 7
7.55a 8.54 8
8.55239.54 9

9.55a10.00 10



FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Seratuapoyo y guia de manera presencial para la resolucidén de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria
de la plataforma educativa para dudas concretas.

2. Calificaray retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a diez dias habiles después
de la entrega.

3. Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacion facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.
4. Enviara tu calificacidn al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

‘ Nombre Correo electronico CELULAR ALUMNOS
EDGAR SOTRES PACHECO MKTSUA@GMAIL.COM 55-3332-0890 EXCLUSIVAMENTE MENSAJES.
IDENTIFICARSE POR NOMBRE Y MATERIA

Ensefiar no es trangferir conocimiento, sino crear las pasibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire


mailto:MKTSUA@GMAIL.COM

