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DATOS DE LA ASIGNATURA 

Nombre: LA ADMINISTRACIÓN UN ENFOQUE ABIERTO 

Clave(s): 0121 

Tipo: Optativa  

Plan de Estudios: Plan 2012  

FECHAS DEL SEMESTRE:  

Inicio semestre:  12 de febrero de 2024 

Fin del semestre: 21 de junio 2024 

Plataforma educativa: 28 de febrero de 2024 
Primer día para entrega de actividades en plataforma 

Cierre de plataformas: 16 de junio de 2024 a las 23:00 hrs. 
Último día para entrega de actividades en plataforma 

Periodo examen global: 15 y del 17 al 21 de junio 2024 

Registro de calificaciones 
en actas: 

 

Consulta de calificaciones 
a partir del:  

 

 



DATOS GENERALES 

Objetivo general: 

 El alumno comprenderá y relacionará cómo la administración puede planear creativamente algunos de los 

principales problemas y retos contemporáneos; explicará cómo las organizaciones contemporáneas actuales 

interactúan con su entorno ambiental, cultural, político, social y económico desde una perspectiva de sistemas 

abiertos, complejos y adaptativos; y detectará oportunidades acordes a sus intereses para proyectar 

innovadoramente posibles alternativas a necesidades sociales y ambientales específicas, de manera 

ecológicamente sustentable y económicamente sostenible. 

Contenido temático: 

Tema Teóricas Prácticas 

1 Introducción al pensamiento complejo 6 0 

2 Entorno del negocio nacional e internacional 8 0 

3 Relaciones para la competitividad 8 0 

4 Desarrollo sustentable 10 0 

5 Organizaciones y su medio ambiente 10 0 

6 Responsabilidad social de las organizaciones 8 0 

7 Factores básicos para administrar cualquier organización 8 0 

8 Desarrollo del profesional de la administración 6 0 

Total 64 0 

Suma total de horas 64 



 

BIENVENIDA

Apreciables alumnas y alumnos de la asignatura: LA ADMINISTRACIÓN UN ENFOQUE ABIERTO 

Estaré asesorándote durante el presente semestre, mí labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje. La presentación 

de las actividades, serán en línea. No dudes en mandar cuanto correo sea necesario para aclarar tus dudas. Tanto 

ustedes como yo tenemos un compromiso en común, sacar adelante este asunto, ustedes como estudiantes y yo 

como asesor. 

 

PRESENTACIÓN DE LA ASIGNATURA 

Como tu asesor revisaré tus actividades de aprendizaje y expresaré un comentario a cada una de ella, lo cual te permitirá 

conocer la retroalimentación correspondiente para que puedas analizar y asimilar los comentarios que, sin duda, 

repercutirán en tu aprendizaje. 

Asimismo, es recomendable que presentes tus exámenes parciales una vez que hayas entregado las actividades de 

aprendizaje de esas unidades y consideres que te has preparado lo suficiente para poder acreditarlos. Las actividades de 

excepcional calidad serán exceptuadas de la presentación del examen de las unidades correspondientes. 

 

 

 

 



FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA  

ÍNDICE 

LA ADMINISTRACIÓN UN ENFOQUE ABIERTO 

TEMAS 

1.- INTRODUCCIÓN AL PENSAMIENTO COMPLEJO 

2.- ENTORNO DEL NEGOCIO NACIONAL E INTERNACIONAL 

3.- RELACIONES PARA LA COMPETITIVIDAD 

4.- DESARROLLO SUSTENTABLE 

5.- ORGANIZACIONES Y SU MEDIO AMBIENTE 

6.- RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS ORGANIZACIONES 

7.- FACTORES BÁSICOS PARA ADMINISTRAR CUALQUIER ORGANIZACIÓN 

8.- DESARROLLO DEL PROFESIONAL DE LA ADMINISTRACIÓN 

 

Para la realización de tus actividades deberás cuidar tu ortografía y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, artículos, etcétera. 

Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirás en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-

content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf . 

Las actividades elaboradas con inteligencia artificial serán sancionadas según el criterio que establezca profesor. 

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE 

Los trabajos escritos deberán reunir las siguientes características: 

-CARÁTULA 

-ÍNDICE 

-DESARROLLO 

-BIBLIOGRAFÍA 

https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf


Estimado alumno, para facilitar el aprendizaje de esta asignatura, en la sección de recursos de tu plataforma encontrarás un archivo llamado Videoclases, 

que contiene los vínculos a videos que tu profesor ha grabado para ti. 

Unidad 1:  

Introducción al 

pensamiento 

complejo 

Actividad 1 Investiga estos términos: 

-La dialogía (la coherencia del sistema que aparece con la 

paradoja) 

-La recursividad (la capacidad de la retroacción de modificar 

el sistema) 

-La hologramía (la parte en el todo y el todo en la parte) 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: Mc-Graw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

5.50 pts 

Unidad 2:  

Entorno del 

negocio 

nacional e 

internacional 

Actividad 1 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 2 

Desarrolla los siguientes conceptos: 

-Qué es el entorno económico? 

-Qué es el PIB? 

- Qué es la balanza de pagos? 

Desarrolla los siguientes conceptos: 

-Política económica 

-Política fiscal 

-Qué es un arancel? 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: Mc-Graw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

2.75 

 

 

 

 

 

 

 

2.75 

Unidad 3: 

Relaciones 

para la 

competitividad 

Actividad 1 

 

 

 

La competitividad empresarial es la capacidad que tienen las 

organizaciones de generar, mejorar o mantener su 

crecimiento y desarrollo dentro de un entorno 

socioeconómico específico. También comprende aspectos 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: Mc-Graw-Hill 

Dyer, W (2008) 

2.75 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 2 

como la capacidad para fabricar productos, brindar servicios 

con mayor calidad, tener mayor desempeño en los costos y 

eficiencia en sus actividades. 

Desarrolla los siguientes conceptos: 

-Capacidad directiva 

-Diferenciación en los roles de producción o prestación de 

servicio 

-Relación entre calidad y precio 

-Recursos tecnológicos 

Desarrolla los siguientes conceptos 

-Capacidad innovadora 

-Recursos comerciales 

-Capacidad del capital humano 

-Recursos financieros 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.75 

Unidad 4: 

Desarrollo 

sustentable 

Actividad 1 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 2 

Investiga el término DESARROLLO SUSTENTABLE 

Investiga las características del D. S. 

-Uso responsable y eficiente de recursos 

-Tecnologías limpias 

-Protección de biodiversidad 

-Reciclaje 

 

 

Desarrolla los siguientes conceptos 

-Reparación de daños al medio ambiente 

-Predicción de impactos medioambientales 

-Mejora de la calidad de vida en la sociedad 

-Protección de ecosistemas 

-Cuidado del agua 

-Comunidades regionales 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: Mc-Graw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

Enciclopedia HUMANIDADES-

INTERNET 

2.75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.75 



Unidad 5: 

Organizaciones 

y su medio 

ambiente 

Actividad 1 ¿Por qué es importante el medio ambiente en la 

Organización? 

Desarrolla los siguientes conceptos dentro del medio 

ambiente de la organización: 

-Empuje 

-Consideración 

-Apoyo 

-Énfasis en la producción 

-Alejamiento 

-Intimidad 

-Espíritu 

-Obstaculización 

-Desvinculación 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: McGraw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

Enciclopedia HUMANIDADES-

INTERNET 

5.50 

Unidad 6: Actividad 1 Definir que es la Responsabilidad Social y su importancia  

Investigar los tipos de Responsabilidad Social 

-Empresarial 

-Individual 

-Gubernamental 

-Ambiental 

-Universitaria 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: Mc-Graw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

Enciclopedia HUMANIDADES-

INTERNET 

5.50 

Unidad 7 

Factores 

básicos para 

administrar 

Actividad 1 

 

 

 

 

Cita y desarrolla los pasos del proceso administrativo: 

Planeación, Organización, Integración, dirección, Control. 

Desarrolla los 14 principios de gestión de Fayol: 

-División del trabajo 

-Autoridad y responsabilidad 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: McGraw-Hill 

Dyer, W (2008) 

2.75 

 

 

 

 



cualquier 

organización 

 

 

 

 

 

Actividad 2 

-Disciplina 

-Unidad de mando 

-Unidad de dirección 

-Subordinación del interés individual al general 

 

Desarrolla los siguientes conceptos: 

-Remuneración 

-Jerarquía 

-Centralización 

-Orden 

-Equidad 

-Iniciativa 

-Espíritu de cuerpo 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

Enciclopedia HUMANIDADES-

INTERNET 

 

 

 

 

 

2.75 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Unidad 8 

Desarrollo del 

profesional de 

la 

administración 

Actividad 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actividad 

Colaborativa 

Deberás de llevar a cabo una investigación escrita sobre los 

retos, a los que se enfrenta el profesional de la administración 

al incorporarse al mercado laboral 

 

 

 

 

 

Deberás de expresar tu opinión a tus compañeros de grupo 

sobre la investigación qué realizaste, estos comentarios 

deberán ser de forma constructiva 

Chiavenato, I (2002) 

Administración en los nuevos 

tiempos, México: McGraw-Hill 

Dyer, W (2008) 

Equipos de Trabajo de Alto 

Desempeño, México: Patria 

Díaz, A (2015) 

El entorno complejo de las 

organizaciones, México: 

UNAM-FCA 

 

5.50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26 

Ponderación total de las actividades 70 

 



 

EXÁMENES 

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres períodos a lo largo del semestre para presentar tus exámenes 

parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripción a parciales y globales en el Portal SUAyED), tú decides el período en el que 

los realizarás. Si tu asignatura es optativa, deberás consultar los períodos y número de exámenes con tu asesor. 

 

Para esta asignatura están programados de la siguiente manera:  

 

• Parciales:  

Deberás entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo de 

aplicación. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentación. 

NÚMERO  UNIDADES  

(que lo integran) 

VALOR 

(núm. enteros) 

1ro. 1, 2, 3 10 

2do.  4,5 10 

3ro. 6, 7, 8 10 

 

 

• Global. Examen único 

Valor  Requisitos Aplicación de global 

100% Ninguno 15 y del 17 al 21 de junio 2024 

 



PORCENTAJES Y ESCALA DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN 

Porcentajes de evaluación: 

 

Concepto Porcentajes 

Actividades de aprendizaje 44 % 

Actividades colaborativas 26 % 

Exámenes parciales 30 % 

Otro XX % 

Total  100 % 

 

Escala de evaluación: 

 

Rango Calificación 

1.00 a 5.99 5 

6.00 a 6.54 6 

6.55 a 7.54 7 

7.55a 8.54 8 

8.55 a 9.54  9 

9.55 a 10.00 10 

 

 



FUNCIONES DEL ASESOR  

Por ser una modalidad abierta, tu asesor: 

1. Será tu apoyo y guía de manera presencial para la resolución de dudas y desarrollo de las actividades; así mismo, por la mensajería 

de la plataforma educativa para dudas concretas.  

2. Calificará y retroalimentará tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a diez días hábiles después 

de la entrega. 

3. Te recomendará recursos didácticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligación facilitarte: copias, archivos 

digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI. 

4. Enviará tu calificación al finalizar el semestre de manera personalizada. 

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES  

Nombre Correo electrónico 

Ricardo Ruiz Valle Rruizvalleåyahoo.com.mx 

 

Enseñar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia producción o construcción. 

Paulo Freire 


