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PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institución

Plantel

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO
FACULTAD DE CONTADURÍA Y ADMINISTRACIÓN

DIVISIÓN SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACIÓN A
DISTANCIA

Modalidad: A Distancia

Grado o
Licenciatura Licenciatura en Administración

II. Datos del asesor

Nombre BOCHELEN BELMONTE NORMA MARGARITA Correo nnbochelen@hotmail.com

III. Datos de la asignatura

Nombre DIRECCION Clave 1533 Grupo 8354

Modalidad Obligatoria Plan 2012 Fecha de inicio del
semestre 12 de febrero de 2024

Horas de asesoria
semanal 4 Horario Lunes: 16:00 - 18:00 hrs

Miércoles: 16:00 - 18:00 hrs
Fecha de término del
semestre 19 de junio de 2024

IV. Contenido temático

TEMA HORAS

 Total Teoría Práctica

I. Funciones de la dirección 6 6  0  

II. La autoridad en el proceso de dirección 6 6  0  
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III. La toma de decisiones en el proceso de dirección 8 8  0  

IV. La comunicación en el proceso de dirección 8 8  0  

V. Conflictos y negociación 8 8  0  

VI. La motivación en el proceso de dirección 8 8  0  

VII. El liderazgo en el proceso de dirección 8 8  0  

VIII. Dirección en los equipos de trabajo 8 8  0  

IX. Elementos de la cultura gerencial que influyen en el proceso de dirección 4 4  0  

V. Presentación general del programa

Estimados alumnos les doy la bienvenida a la materia de " Dirección " , estaremos en constante comunicación para las dudas u orientación que necesiten durante todo el semestre ..La materia
consta de 9 temas :1.-Funciones de la dirección  2.- Autoridad  3.- Toma de deciones   4.- Comunicación  5.- Conflictos y negociación  6.- Motivación  7.- Liderazgo  8.- Equipos de trabajo  y 9.-
Elementos de la Cultura gerencial.Se programará en el transcurso del semestre 6 videoconferencias por zoom , para atender dudas sobre los temas ( no son obligatorias ).

1. Autoridad  (20 de Marzo )  2.- Toma de decisiones ( 3 de Abril )  3 .- Comunicación  (22 de Abril )  4 - Conflictos y negociación   ( 8 de Mayo  )  5.- Liderazgo   ( 29 de Mayo )  6.- Trabajo en equipo 
( 5 de Junio. ) .. Todas en horario de las 5 de la tarde..

VI. Forma en que el alumno deberá preparar la asignatura

Bajar el plan de trabajo 

El alumno deberá leer con anticipación los temas de la unidad , checar fechas de entrega 

Estudiar permanentemente 

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Fecha No. Unidad No. Actividad Descripción de la de actividad de acuerdo a la plataforma Ponderacio
n

04 de marzo de
2024

UNIDAD 1:
Funciones de la
dirección

Act. de aprendizaje
2

Elabora un equema con los principales roles y/o papeles que se asignan a los directores en
una organización. 
Poner 5

5 %
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11 de marzo de
2024

UNIDAD 2: La
autoridad en el
proceso de dirección

Act. de aprendizaje
3 Define delegación de autoridad  de 5 diferentes autores 5 %

20 de marzo de
2024

UNIDAD 3: La toma
de decisiones en el
proceso de dirección

Cuestionario de
reforzamiento

1.- Define toma de decisiones 
2.- Mensiona un sinónimo de decisión 
3.- Ejemplo de decisión no programada 
4.- ¿ Qué ventaja encuentras en la decisión de grupo , y da un ejemplo ?
5.- ¿ Qué desventaja encuentras en la decisión individual ,  y da un ejemplo ?
6.- Cuándo se dice que se toma una decisión bajo certidumbre?
7.- Menciona una diferencia entre decisión programa y una no programada
8.- Enlista un modelo de toma de decisiones 
9.- ¿ De qué nos sirven los sistemas de información , para la toma de decisiones ?
10.- ¿ Cuáles son las bases que nos ayudan a los gerentes a tomar decisiones de manera
individual ? 
Mensiona 2 

10 %

03 de abril de 2024
UNIDAD 4: La
comunicación en el
proceso de dirección

Act. de aprendizaje
2

Ejemplifica una situación de comunicación ascendente, descendente y horizontal en una
organización 6 %

10 de abril de 2024
UNIDAD 5:
Conflictos y
negociación

Act. lo que aprendí

1.- Define conflicto
2.- Define negociación 
3.- Dar un ejemplo de un conflicto cotidiano en la empresa .          ¿ Cómo lo resolverías ?
4.- Dar un ejemplo de un conflicto entre compañeros de trabajo de la misma área .. ¿ Cómo
 lo resolverías ?

8 %

17 de abril de 2024
UNIDAD 6: La
motivación en el
proceso de dirección

Act. de aprendizaje
Realiza el siguiente ejercicio de creatividad , y responde las siguientes preguntas:
¿ Qué debemos hacer para que el personal este insatisfecho y no sea productivo ?
Anota 5 ideas que te surjan , aún las más absurdas, después cambialas a propuestas
positivas, como estrategías y/o peticiones de motivación .

10 %

24 de abril de 2024
UNIDAD 7: El
liderazgo en el
proceso de dirección

Act. de aprendizaje
1

Elabora un cuadro sinóptico  de los diferentes estílos de liderazgo, y una pequeña descripción
de cada uno . (  poner mínimo 5 ) 10 %

29 de abril de 2024
UNIDAD 8:
Dirección en los
equipos de trabajo

Act. de aprendizaje
1

Elabora un cuadro comparativo de 2 equipos que en tu experiencia hayas considerado muy
efectivo y otro menos efectivo , señala los factores que le dieron efectividad o inefectividad  a
estos equipos .Menciona 3 de cada uno.

6 %

08 de mayo de
2024

UNIDAD 9:
Elementos de la
cultura gerencial
que influyen en el
proceso de dirección

Act. de aprendizaje
1

Elabora un cuadro comparativo de razgos culturales y personales en Méxco y otro en
Europa  ( el que tu queras ) ,completa el cuadro comparativo  para identificar semejanzas y
diferencias de los 2 estílos gerenciales .Poner 2 diferencias y 2 semejanzas i

4 %

20 de mayo de
2024

UNIDAD 3: La toma
de decisiones en el
proceso de dirección

Act.
complementaria

 
 ¿ Qué harías , si encuentras a uno de tus mejores compañeros de trabajo , robando dinero
de la empresa ?   ¿  Lo delatarías ?

2 %
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29 de mayo de
2024

UNIDAD 4: La
comunicación en el
proceso de dirección

Act.
complementaria 2 Porqué es importante la comunicación no verbal  en las organizaciones 2 %

05 de junio de
2024

UNIDAD 1:
Funciones de la
dirección

Act.
complementaria 3

¿ Cómo podríamos ayudar a nuestros trabajadores , en la parte de salud física , ya que
varios padecen de obesidad , varices por estár mucho tiempo parados , estrés ,los oidos por
tanto ruido de las máquinas ,  etc. ? 
Poner 3 

2 %

VII. Sistema de evaluación

FACTORES DESCRIPCIÓN

Requisitos
Si se entrega una actividad fuera de tiempo ( extemporánea )  , se restarán 2 puntos menos  .y no puede pasar de una
semana
Se estipula el número de ejemplos , o cantidad a entregar , ( por ejemplo poner 3  )

Porcentajes

Act. de aprendizaje 46 %
Cuestionario de reforzamiento 10 %
Examen Final 30 %
Act. lo que aprendí 8 %
Act. complementaria 6 %
TOTAL 100 %

La calificación final de la asignatura está en función de la ponderación del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electónico la
calificación final al asesor.

VIII. Recursos y estratégias didácticas

Lecturas Obligatorias (X)

Trabajos de Investigación (X)

Clases Virtuales (PPT) (X)

Elaboración de Actividades de Aprendizaje (X)

Videos (X)

Chat (X)

Correo Electrónico (X)



5 de 5

Sitios de Internet (X)

Plan de Trabajo (X)


