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DATOS GENERALES

Objetivo general:

El estudiante comprenderd e identificara las caracteristicas principales que distinguen a las organizaciones de sector social y
analizard las particularidades que presentan algunos de sus procesos de administraciéon, especialmente los relativos a su creacién,
su estructura organizativa, su régimen juridico, la obtencién y manejo de sus recursos financieros, asi como el manejo del recurso
humano y las estrategias mercadoldgicas utilizadas para el logro de objetivos.\

Contenido tematico:

1 Introduccidn a las organizaciones del sector social 8 0
2 Régimen juridico y estructura organizativa 10 0
3 Obtencion y manejo de recursos financieros 10 0
4 El recurso humano en las organizaciones del sector social 8 0
5 La mercadotecnia en las organizaciones del sector social 0
6 Las organizaciones del sector social en México 6 0
7 Estudio particular de algunas organizaciones del sector social 10 0
8 Emprendimiento social 8 0

Total 64 0

Suma total de horas 64




BIENVENIDA

Estimado(a) estudiante:
El Grupo Colegiado de la materia de Administracién de Organizaciones del Sector Social, te desea salud y éxito en la realizacién de tus
indagatorias para efectuar las actividades de este curso y te da la mds cordial bienvenida a este nuevo semestre 2024-2. \

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

El estudio de esta materia te permitird comprender aspectos importantes de las organizaciones del sector social, asi como las leyes
que las rigen y la forma en que operan en México y en el mundo, abordando las distintas areas funcionales que componen a toda

organizacion.

Asimismo, con el desarrollo de los temas que se abordan, identificaras las diferencias que existen entre estas entidades -del sector
social-, las del sector publico y las del sector privado, asi como también, reforzaras los conocimientos de administracién que has

aprendido a lo largo de tu carrera aplicandolos en la creacién de una organizacion social ficticia.

De esta manera fortaleceras tu formacién profesional mediante la ampliacién del campo de conocimiento y el desarrollo de habilidades
y capacidades necesarias que te permitirdn emprender, o bien, ingresar en el campo laboral, de cualquier institucion del sector social.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Las actividades de aprendizaje determinadas por los asesores son tareas que se han estructurado de tal forma que te permitan
desarrollar habilidades y destrezas para dar solucidon a un problema en especifico, producto de los aprendizajes significativos que se

derivan de la apropiacion de los contenidos tematicos de la asignatura.

Dichas actividades deberas elaborarlas en el formato que se indica para cada una de ellas en este plan de trabajo, siempre atendiendo
la redaccién y ortografia, cuidando de incluir en cada una de ellas, una portada, descripcion de lo que se solicitd realizar, un indice,
introduccién, desarrollo, una conclusidn y referencias bibliograficas. Asimismo, te recomendamos revisar la retroalimentacién
proporcionada por tu asesor(a) en cada actividad para evitar errores en entregas posteriores.



Se manejaran los contenidos de manera didactica, empleando recursos que te permitan una mejor lectura y comprension de los temas.

Asimismo, se fomentara en ti, la apropiacidon de una nueva forma de trabajo y aprendizaje de manera independiente, donde crearads

nuevos habitos de estudio y de organizacién de tiempos para la revision de materiales en el sitio, busqueda de bibliografia necesaria,

realizar investigaciones, etc. Los requisitos para la presentacién de exdmenes parciales y el examen global se detallan mas adelante.

|

Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.

Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-
content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .

Las actividades elaboradas con inteligencia artificial seran sancionadas segun el criterio que establezca profesor.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Estimado alumno, para facilitar el aprendizaje de esta asignatura, en la seccién de recursos de tu plataforma encontraras un archivo llamado Videoclases,

gue contiene los vinculos a videos que tu profesor ha grabado para ti.

Unidad 1:
Nombre de
la unidad

Actividad 1

Para esta actividad, deberas realizar un video en
la aplicacién de tu preferencia en donde
expliques con tus propias palabras lo siguiente:

e (Qué es el sector social?

e (Qué entiendes por economia social y
solidaria?

e (Cudles consideras que son algunos
antecedentes de la Economia Social y
Solidaria?

e Qué son las organizaciones sociales, sus
caracteristicas y tipos reconocidos en
México de acuerdo con el INAES

Para realizar esta actividad puedes consultar los
siguientes documentos y sitios:

H. Congreso de la Unidn (2012) “Ley de la Economia
Social y Solidaria.”:

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.

pdf

Hernandez Lépez, M. (2017) “Economia Social y
Solidaria. Implicaciones para el desarrollo.”,
Publicaciones empresariales, UNAM, FCA Publishing.
México:
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller

10 pts


https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo

Unidad 2:
Régimen
juridicoy
estructura
organizativa

Actividad 1
(colaborativa)

. El video debera ser de maximo 10
minutos.

Recuerda colocar en tu trabajo tus fuentes
de consulta, ya que en caso de faltar éstas
se te restaran 3 puntos a la calificacion.

Si quieres saber en qué plataforma puedes
crear videos y cdmo hacerlo, puedes revisar el
siguiente enlace:
https://educacion2.com/programas-para-

hacervideos-didacticos/

Para esta actividad deberas revisar la bibliografia
sugerida para, posteriormente, responder las
preguntas que tu asesora coloque en el “FORO
ACTIVIDAD COLABORATIVA” referente a la
normatividad que rige a cada uno de los tipos de
organizaciones sociales.

=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Im

plicaciones+para+el+desarrollo.

INAES (2023) “éQué es la economia social? México:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-

referimos-cuando-hablamos-de-economia-

social?idiom=es

INAES, “Fundamentos de la economia social”, 2023:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-

de-la-economia-social?idiom=es

Labra, A. (Coord.) (1988) “El sector social de la
economia. Una opcién ante la crisis.”, Siglo Veintiuno
Editores S.A. de C.V., México.

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019) “Administracion de Organizaciones del Sector
Social”, Publicaciones empresariales, UNAM, FCA
Publishing, México.

Para realizar esta actividad, puedes consultar las leyes 5 pts
en los siguientes enlaces:

H. Congreso de la Unidn (1917). “Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEU

M.pdf



https://educacion2.com/programas-para-hacervideos-didacticos/
https://educacion2.com/programas-para-hacervideos-didacticos/
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

H. Congreso de la Unién (1970). “Ley Federal del
Trabajo”:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1
56203/1044 Ley Federal del Trabajo.pdf

H. Congreso de la Unidn (1992). “Ley Agraria” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAgr

a.pdf

H. Congreso de la Unidn (1994). “Ley General de
Sociedades Cooperativas.” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/143

190118.pdf

H. Congreso de la Unién (199). “Ley de Instituciones
de Asistencia Privada para el Distrito Federal” México:
https://congresocdmx.gob.mx/archivos/transparencia
/LEY DE INSTITUCIONES DE ASISTENCIA PRIVADA P

ARA EL DISTRITO FEDERAL.pdf

H. Congreso de la Unién (2004). “Ley de Asistencia
Social.” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASo

c.pdf

H. Congreso de la Unidn (2004). “Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por las



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAgra.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAgra.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/143_190118.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/143_190118.pdf
https://congresocdmx.gob.mx/archivos/transparencia/LEY_DE_INSTITUCIONES_DE_ASISTENCIA_PRIVADA_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL.pdf
https://congresocdmx.gob.mx/archivos/transparencia/LEY_DE_INSTITUCIONES_DE_ASISTENCIA_PRIVADA_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL.pdf
https://congresocdmx.gob.mx/archivos/transparencia/LEY_DE_INSTITUCIONES_DE_ASISTENCIA_PRIVADA_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASoc.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASoc.pdf

|"

Organizaciones de la Sociedad Civil.” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFFA

OSC.pdf

H. Congreso de la Unidn (2004). “Ley General de

Desarrollo Social.” México:

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS
-pdf

H. Congreso de la Union (2008). “Ley de Sociedades
Mutualistas para el Distrito Federal” México:
http://aldf.gob.mx/archivo-
bda54a328eb8cd16a4621971f12335c4.pdf

H. Congreso de la Unidn (2009). “Ley para regular las
actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro
y Préstamo” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRAS
CAP 200521.pdf

H. Congreso de la Unién (2012). “Ley de Economia
Social y Solidaria.” México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.

pdf

Congreso de la Unidn (2013). “Ley del Impuesto Sobre
la Renta” México:



https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFFAOSC.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFFAOSC.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDS.pdf
http://aldf.gob.mx/archivo-bda54a328eb8cd16a4621971f12335c4.pdf
http://aldf.gob.mx/archivo-bda54a328eb8cd16a4621971f12335c4.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRASCAP_200521.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LRASCAP_200521.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf

Unidad 2:
Régimen
juridicoy
estructura
organizativa

Unidad 3
Obtenciéon y
manejo de
recursos
financieros

Actividad 2

Actividad 1

Para esta actividad deberas:

1. Elegir un organizacion del sector social
nacional.

2. Buscar informacién sobre las leyes que
la regulan en México.

Tras realizar la eleccién y la investigacion
deberas elaborar un cuadro sindptico en el que
coloques las leyes investigadas, el porqué
regulan a dicha organizacidon y cémo es que lo
hacen.

Para esta actividad deberas:

1. Investigar qué formas de
financiamiento (internas y externas,
privadas -Cemefi- y publicas -entidades
gubernamentales-) tienen las
organizaciones del sector social.

2. Elegir dos tipos de organizaciones
sociales, una nacional y otra

internacional, e investigar sus formas de
financiamiento internas y externas.

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LISR.
pdf

H. Congreso de la Unidn (2021). “Cdédigo Civil Federal”
México:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/2 11

0121.pdf
Centro Mexicano para la Filantropia (2023). 5 pts

“Voluntariado y empleo para cambiar el mundo”.
México: https://www.hacesfalta.org.mx/

INAES (2023). “Directorio nacional de empresas de
economia social y solidaria (EESS)”. México:
https://directorio.inaes.gob.mx/directorioEESS/#/

Para esta actividad, puedes consultar las siguientes 5 pts
fuentes:

Convocatorias publicas y privadas publicadas en
Cemefi (En la seccién “Convocatorias”):
https://www.cemefi.org/

Convocatorias vigentes del INAES
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-

programas/convocatoria-vigentes



https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LISR.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LISR.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/2_110121.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/2_110121.pdf
https://www.hacesfalta.org.mx/
https://directorio.inaes.gob.mx/directorioEESS/#/
https://www.cemefi.org/
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-programas/convocatoria-vigentes
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-programas/convocatoria-vigentes

Unidad 3
Obtencion y
manejo de
recursos
financieros

Una vez realizada tu investigacion, elabora una
infografia en donde describas la informacion
encontrada.

Actividad 2 Para realizar la actividad solicitada,

1. Retoma la visita de las paginas de la

presente unidad.
2. Responde el ejercicio disponible en la

siguiente liga:
https://wordwall.net/resource/656345
88

3. Al concluir, toma captura de pantalla
con los resultados del ejercicio.

Envia la captura de pantalla en la plataforma.

Programa de Fomento a la Economia Social:
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-

por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-

economia-social-2021-2024

Programas de la Secretaria de Bienestar:
https://www.gob.mx/bienestar#1693

Tomé Gonzélez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019), “Administracion de Organizaciones del Sector

I”

Social”, Publicaciones empresariales UNAM FCA

Publishing, México.

Si das clic en la siguiente liga, te redireccionara al
navegador y se descargard un ejemplo del informe
anual de una organizacion del sector social:
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estado

s+Financieros+dictaminados+2021.pdf

Para esta actividad, puedes consultar las siguientes 5 pts

fuentes:

Convocatorias publicas y privadas publicadas en
Cemefi (En la seccién “Convocatorias”):
https://www.cemefi.org/

Convocatorias vigentes del INAES
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-

programas/convocatoria-vigentes



https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/bienestar#1693
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estados+Financieros+dictaminados+2021.pdf
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estados+Financieros+dictaminados+2021.pdf
https://wordwall.net/resource/65634588
https://wordwall.net/resource/65634588
https://www.cemefi.org/
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-programas/convocatoria-vigentes
https://www.gob.mx/inaes/acciones-y-programas/convocatoria-vigentes

Unidad 4
El recurso
humano en
las
organizacion
es del sector
social

Actividad 1 Elabora una infografia en la que desarrolles los
siguientes puntos:
% Caracteristicas generales de los recursos
humanos en las organizaciones del
sector social.
X El proceso o las actividades que lleva a
cabo el drea de recursos humanos en las

organizaciones del sector social (desde

Programa de Fomento a la Economia Social:
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-

por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-

economia-social-2021-2024

Programas de la Secretaria de Bienestar:
https://www.gob.mx/bienestar#1693

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019), “Administracion de Organizaciones del Sector

III

Social”, Publicaciones empresariales UNAM FCA

Publishing, México.

Si das clic en la siguiente liga, te redireccionara al
navegador y se descargara un ejemplo del informe
anual de una organizacion del sector social:
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estado

s+Financieros+dictaminados+2021.pdf

Para realizar esta actividad, puedes consultar 5 pts

informacién en los siguientes documentos:

ANAHUAC (s.f.) “Marco Juridico del Voluntariado”.
México:

https://www.academia.edu/17675528/Marco Jur%C3
%ADdico del Voluntariado en M%C3%A9xico



https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/inaes/documentos/acuerdo-por-el-que-se-aprueba-el-programa-de-fomento-a-la-economia-social-2021-2024
https://www.gob.mx/bienestar#1693
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estados+Financieros+dictaminados+2021.pdf
https://teletonorgmx.s3.amazonaws.com/pdfs/Estados+Financieros+dictaminados+2021.pdf
https://www.academia.edu/17675528/Marco_Jur%C3%ADdico_del_Voluntariado_en_M%C3%A9xico
https://www.academia.edu/17675528/Marco_Jur%C3%ADdico_del_Voluntariado_en_M%C3%A9xico

anadlisis y disefio de puestos hasta la
capacitacién y motivacion).

% Esquemas de contratacion en las
organizaciones del sector social (si es
por nomina, honorarios, voluntario,
etc.)

X Los tipos de prestaciones que pueden
tener los colaboradores de una
organizacién social en funciéon de su
esquema de colaboracién o
contratacién (si es por ndémina,
honorarios, voluntarios, servicio social,
etc.)

%k Qué diferencias identificas en relacién
con los recursos humanos de las
organizaciones sociales y los de las
organizaciones convencionales (del
sector privado).

Recuerda integrar a tu actividad portada vy
fuentes de referencia (formato APA). Cuida la
ortografia.

Subela a la seccidon correspondiente en la
plataforma en formato pdf.

CEMEFI (s.f.) “Guia para la sostenibilidad de proyectos
sociales y la procuracién de fondos.”

México:
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p
02.pdf

Girardo, C., Mochi, P. (2012) “Las organizaciones de la
sociedad civil en México: modalidades del trabajo vy el
empleo en la prestacién de servicios de proximidad
y/o relaciones.” Economia, Sociedad y Territorio, Xl
(39), 333-357, México:
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_artte
xt&pid=51405-84212012000200003

H. Congreso de la Union (1970). “Ley Federal del
Trabajo” México:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1
56203/1044 lLey Federal del Trabajo.pdf

Hernandez Garrido y Gravalos Gastaminza. (s.f.) “La
gestion de los recursos humanos de las entidades sin
animo de lucro. Especial relevancia al voluntariado.”
Espafa:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=25
24940

Ortega Barro, A. (2020) “Importancia de los
colaboradores en las organizaciones del sector social”.


https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940

Unidad 4
El recurso
humano en
las
organizacion
es del sector
social

Actividad 2

En esta actividad deberas elaborar, en un
documento, un diagrama de flujo sobre el
Proceso de Integracién de Personal en una
organizacion social.

Recuerda integrar a tu actividad portada vy
fuentes de referencia (formato APA). Cuida la
ortografia.

Subela a la secciéon correspondiente en la
plataforma en formato pdf.

Revista Emprendedores No. 182, México:
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id artic
ulo=669

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019), “Administracion de Organizaciones del Sector

IM

Social”, Publicaciones empresariales UNAM FCA

Publishing, México

CEMEFI (s.f.) “Guia para la sostenibilidad de proyectos 5 pts
sociales y la procuracién de fondos.”

México:

https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p

02.pdf

Girardo, C., Mochi, P. (2012) “Las organizaciones de la
sociedad civil en México: modalidades del trabajo vy el
empleo en la prestacion de servicios de proximidad
y/o relaciones.” Economia, Sociedad y Territorio, XII
(39), 333-357, México:
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_artte
xt&pid=S1405-84212012000200003

H. Congreso de la Unién (1970). “Ley Federal del
Trabajo” México:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1
56203/1044 Ley Federal del Trabajo.pdf



http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf

Unidad 5
La
mercadotec
nia en las
organizacion
es del sector
social

Actividad 1

Para esta actividad deberds elegir una
organizacién social mexicana de acuerdo a los
tipos que se mencionan en el articulo 4 de la Ley
de Ecoomia Social y Solidaria y elaborar una
campafia de mercadotecnia que contribuya al
logro de objetivos de la entidad. Para ello,

deberas considerar lo siguiente:

1. Conocer o determinar el objetivo de la
campaia

Hernandez Garrido y Gravalos Gastaminza. (s.f.) “La
gestion de los recursos humanos de las entidades sin
animo de lucro. Especial relevancia al voluntariado.”
Espana:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=25
24940

Ortega Barro, A. (2020) “Importancia de los
colaboradores en las organizaciones del sector social”.
Revista Emprendedores No. 182, México:
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id artic
ulo=669

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019), “Administracion de Organizaciones del Sector
Social”, Publicaciones empresariales UNAM FCA
Publishing, México

Para realizar esta actividad, puedes consultar 10 pts

informacién en los siguientes documentos:

ANAHUAC (s.f.) “Marco Juridico del Voluntariado”.
México:

https://www.academia.edu/17675528/Marco Jur%C3
%ADdico del Voluntariado en M%C3%A9xico

CEMEFI (s.f.) “Guia para la sostenibilidad de proyectos
sociales y la procuracién de fondos.”


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
https://www.academia.edu/17675528/Marco_Jur%C3%ADdico_del_Voluntariado_en_M%C3%A9xico
https://www.academia.edu/17675528/Marco_Jur%C3%ADdico_del_Voluntariado_en_M%C3%A9xico

Determinar el publico objetivo al que se
dirige (beneficiarios o consumidores, o
bien, ambas dependiendo de la entidad
elegida) y en dénde se encuentra (de
forma digital y presencial)

Investigar sobre las preferencias y el
estilo de vida del publico objetivo
Investigar si existe competencia directa
o indirecta y qué campafias de
mercadotecnia utilizan

Determinar el producto o servicio que
se ofrece y describirlo

Identificar o determinar los canales de
distribucién y las estrategias que se
implementardn

Determinar o identificar el precio o
cuota de recuperacién que se cobra por
cada producto o servicio ofrecido
Identificar y, en su caso, proponer
canales de comunicacidn a utilizar. Para
ello deberas describir el mensaje y los
medios que se utilizaran
detalladamente vy justificarlos

Realizar un analisis de por qué tu
propuesta de campafia, o en su caso, la
campana que ya implementan puede

ser (o ya es) exitosa.

México:
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p
02.pdf

Girardo, C., Mochi, P. (2012) “Las organizaciones de la
sociedad civil en México: modalidades del trabajo vy el
empleo en la prestacién de servicios de proximidad
y/o relaciones.” Economia, Sociedad y Territorio, Xl
(39), 333-357, México:
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_artte
xt&pid=51405-84212012000200003

H. Congreso de la Unidn (1970). “Ley Federal del
Trabajo” México:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1
56203/1044 lLey Federal del Trabajo.pdf

Hernandez Garrido y Gravalos Gastaminza. (s.f.) “La
gestion de los recursos humanos de las entidades sin
animo de lucro. Especial relevancia al voluntariado.”
Espafa:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=25
24940

Ortega Barro, A. (2020) “Importancia de los
I”.

colaboradores en las organizaciones del sector socia
Revista Emprendedores No. 182, México:


https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.cemefi.org/images/pdf/CIFBIBLIOTECA/p02.pdf
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-84212012000200003
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/156203/1044_Ley_Federal_del_Trabajo.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2524940

Unidad 6
Las
organizacion
es del sector
social en
México

Actividad 1

Esto deberas realizarlo en una presentacion de
maximo 10 laminas. Elabora este trabajo como
si fueras a presentar tu propuesta y analisis a la
organizacién elegida.

En las conclusiones deberas mencionar en qué

crees que difiere wuna campafa de
mercadotecnia de una organizacion tradicional

de una campafia para una organizacién social.

Subela a la seccidon correspondiente en la
plataforma. No olvides agregar fuentes de
referencia.

Elabora un mapa mental, en donde desarrolles
los siguientes puntos:

e Numero de organizaciones del sector
social que existen en México por tipo
(abordando todas las organizaciones
sociales, no solo OSC)

e Menciona un ejemplo de wuna

organizacion del sector social existente

por cada uno de los siguientes ambitos:
asistencia social; derechos humanos;
cuidado de medio ambiente; de

promocion de la salud; de recreacion y

deporte; de produccidn y autoconsumo.

http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id artic
ulo=669

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019), “Administracion de Organizaciones del Sector

|”

Social”, Publicaciones empresariales UNAM FCA

Publishing, México

Para realizar esta actividad puedes consultar los 5 pts
siguientes documentos y sitios:

H. Congreso de la Unidn (2012) “Ley de la Economia
Social y Solidaria.”:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.

pdf

Hernandez Lépez, M. (2017) “Economia Social y
Solidaria. Implicaciones para el desarrollo.”,
Publicaciones empresariales, UNAM, FCA Publishing.
México:
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller

=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Im

plicaciones+para+el+desarrollo



http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
http://emprendedores.unam.mx/articulo.php?id_articulo=669
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo

Unidad 6
Las
organizacion
es del sector
social en
Meéxico

Actividad 2

Integra a tu actividad nombre, fuentes de
referencia (formato APA).
Cuida la ortografia.

Subela a la secciéon correspondiente en la
plataforma.

En esta actividad deberds realizar una
presentacién en donde integres una breve
introduccion y antecedentes de cada una de las
organizaciones del sector social por cada ambito

de accion.

Recuerda que deben ser maximo 10 laminas
incluyendo conclusiones y fuentes de referencia
(formato APA).

INAES, “Fundamentos de la economia social”, 2023:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-

de-la-economia-social?idiom=es

INAES (2023) “éQué es la economia social? México:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-

referimos-cuando-hablamos-de-economia-

social?idiom=es

Labra, A. (Coord.) (1988) “El sector social de la
economia. Una opcidn ante la crisis.”, Siglo Veintiuno
Editores S.A. de C.V., México.

Tomé Gonzalez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)

(2019) “Administracion de Organizaciones del Sector

Social”, Publicaciones empresariales, UNAM, FCA

Publishing, México.

Para realizar esta actividad puedes consultar los 5 pts
siguientes documentos y sitios:

H. Congreso de la Unién (2012) “Ley de la Economia
Social y Solidaria.”:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.
pdf

Hernandez Lopez, M. (2017) “Economia Social y
Solidaria. Implicaciones para el desarrollo.”,


https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LESS.pdf

Unidad 7
Estudio
particular de
algunas

Actividad 1

Recuerda cuidar la ortografia.

De las organizaciones investigadas para la
unidad 6, elige 2 y desarrolla los siguientes
puntos en una infografia:

Publicaciones empresariales, UNAM, FCA Publishing.
México:
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller

=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Im

plicaciones+para+el+desarrollo

INAES, “Fundamentos de la economia social”, 2023:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-

de-la-economia-social?idiom=es

INAES (2023) “éQué es la economia social? México:
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-

referimos-cuando-hablamos-de-economia-

social?idiom=es

Labra, A. (Coord.) (1988) “El sector social de la
economia. Una opcion ante la crisis.”, Siglo Veintiuno
Editores S.A. de C.V., México.

Tomé Gonzdlez, A., Hernandez Garnica, C. (Coord.)
(2019) “Administracion de Organizaciones del Sector
Social”, Publicaciones empresariales, UNAM, FCA
Publishing, México.

Realiza una busqueda en Internet y cuida que la 5 pts
organizacién que hayas elegido abarque todos los
puntos sefialados.


https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://publishing.fca.unam.mx/index.php?controller=search&s=Econom%C3%ADa+Social+y+Solidaria.+Implicaciones+para+el+desarrollo
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/fundamentos-de-la-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/articulos/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-economia-social?idiom=es

organizacion
es del sector
social

Unidad 8
Emprendimi
ento social

Actividad 1

a)

b)

d)

f)
g)

h)

j)

Ambito de accién (asistencia social;
derechos humanos; cuidado de medio
ambiente; de promocién de la salud; de
recreacion y deporte; de produccion y
autoconsumo)

Razdén Social

Objeto Social

Filosofia institucional (misidn, vision y
valores)

Quiénes son los beneficiarios

Formas de financiamiento

Manejo de Recursos Humanos
(practicas laborales y tipo de personal)
Estrategias de Mercadotecnia
Principales logros

Fuentes de referencia

Incluye una breve introduccion, desarrollo y

conclusién. Cuida la ortografia.

Subela a la seccidon correspondiente en la

plataforma en formato pdf

Elaboracién y entrega del trabajo en equipo de

maximo 3 integrantes.

En esta actividad deberas elaborar un video de

maximo 15 minutos en donde propongas un

modelo de negocio de organizacidn social.

Del Cerro, J. (2016) “El emprendimiento social”.
CDMX: https://disruptivo.tv/emprendimientosocial/

INAES (2021), “Cooperativas de Consumo. Manual
para su conformacion.”

15 pts


https://disruptivo.tv/emprendimientosocial/

Para ello, debes pensar en una problematica
social que acontezca hoy en dia y pensar en
como la resolverias de manera que beneficie a
la comunidad, al medio ambiente y a los
trabajadores y sus familias.

Los puntos que debes abordar son los
siguientes:

1. Introduccion de qué es el
emprendimiento social
Problemdtica encontrada
Idea de negocio con nombre y figura
juridica con la que se constituiria

4. Cual es el objetivo de esta idea de
organizacién social.

5. Cudl serd tu mision, visidn, valores,
principios

6. A cudntas personas va a beneficiar esta
organizacién y como

7. Un breve analisis situacional (FODA)
A cudntos trabajadores o colaboradores
necesitas para que tu organizacién
funcione adecuadamente y de qué tipo
(si son asalariados, voluntarios o por
honorarios)

INAES:
https://www.gob.mx/inaes/documentos/manual-

para-la-conformacion-de-cooperativas-de-

consumo?idiom=es



https://www.gob.mx/inaes/documentos/manual-para-la-conformacion-de-cooperativas-de-consumo?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/documentos/manual-para-la-conformacion-de-cooperativas-de-consumo?idiom=es
https://www.gob.mx/inaes/documentos/manual-para-la-conformacion-de-cooperativas-de-consumo?idiom=es

9. Coémo te vas a financiar, ¢{Vas a cobrar
por la venta de tus productos o servicios
o solo cobraras cuotas de
recuperacion?, ¢Pedirds donativos o
apoyos y cuales?

10. ¢Cual va a ser tu campana de
mercadotecnia? Considera tu producto
o servicio, el lugar en el que va a operar
la organizacién y en su caso a distribuir
los productos o servicios y las
estrategias de comunicacién que
tendras para atraer donantes y publico.

11. Tus conclusiones

No olvides integrar al final del video las fuentes
de consulta en formato APA y tu nombre
completo. Si es en equipo de tres, debera llevar
los nombres de todos los integrantes.

Sé creativo y sube la liga donde se puede
consultar el video a la seccion correspondiente
en la plataforma.

Si quieres saber en qué plataforma puedes crear
videos y cémo hacerlo, puedes revisar el
siguiente enlace:
https://educacion2.com/programas-para-

hacervideos-didacticos/



https://educacion2.com/programas-para-hacervideos-didacticos/
https://educacion2.com/programas-para-hacervideos-didacticos/

Ponderacidn total de las actividades 80 pts

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidén a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo en el que
los realizards. Si tu asignatura es optativa, deberas consultar los periodos y nimero de exdmenes con tu asesor.

Para esta asignatura estan programados de la siguiente manera:

e Parciales:

Deberds entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo de
aplicacion. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

1ro. 1,2y3 10
2do. 4,5y6 10

e Global. Examen unico

100% Ninguno 15y del 17 al 21 de junio 2024



PORCENTAJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Porcentajes de evaluacion:

Escala de evaluacion:

Concepto
Actividades de aprendizaje
Actividades colaborativas
Exdmenes parciales
Otro
Total

Rango
1.00 a 5.99
6.00 a 6.54
6.55a 7.54
7.55a 8.54
8.55a9.54

9.55 a 10.00

Porcentajes

75 %
5%
20%
XX %
100 %

Calificacion
5

O 00N O



FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Seratu apoyo y guia de manera presencial para la resolucion de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria
de la plataforma educativa para dudas concretas.

2. Calificaray retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a diez dias hdbiles después
de la entrega.

3. Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacion facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.
4. Enviara tu calificacion al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Ana Isabel Gay Reyes anagayreyes@gmail.com
Maria del Carmen Morales Castro carmocaesp@yahoo.com.mx
Ana Cristina Ortega Barro aortega@fca.unam.mx

Ensefiar no es trandferir conocirriento, sino crear las posibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire


mailto:anagayreyes@gmail.com

