PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTO NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION i
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA
Modalidad: A Distancia

Il. Datos del asesor

- Licenciatura en Contaduria

fca.ari.rg@gmail.com

_ RAMIREZ GARCIA ARIANA ITZEL

Ill. Datos de la asignatura

AUDITORIA OPERACIONAL 0193 _ 8701
Optativa 2012 - 04 de febrero de 2025
4 Lunes: 07:00 - 09:00 hrs 13 de junio de 2025

Miércoles: 07:00 - 09:00 hrs

IV. Contenido tematico

I. Marco conceptual de la auditoria operacional

Il. El auditor operacional 6 6
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Ill. Metodologia 12 12 0
IV. Técnicas y herramientas asistidas por computadora 4 4 0
V. Casos de auditoria operacional en los sectores publico y privado 24 24 0
VI. Tendencias en auditoria operacional 10 10 0

V. Presentacién general del programa

BIENVENIDA

Estimado alumn@, te doy la mas cordial bienvenida a la asignatura de Auditoria Operacional, durante este semestre seré tu asesora. Mi labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje,
resolviendo las dudas que puedas tener o sugiriéndote cémo aprovechar los contenidos en linea. No dejes de preguntar lo que sea necesario y las veces que consideres pertinentes. Revisaré
tus actividades de aprendizaje en plataforma, en donde tendras un comentario a cada una de ellas en un lapso no mayor a una semana después de la fecha de entrega de la actividad, esto te
permitira analizar y considerar los comentarios que, quizas, repercutiran en tu aprendizaje.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

El estudio de los contenidos tematicos de la asignatura te permitird conocer la importancia de la auditoria operacional, su normatividad y las funciones del auditor en cada uno de los procesos
operativos de las organizaciones. Ademas, podras identificar algunas de las herramientas y técnicas asistidas por computadora utilizadas en la metodologia que se lleva a cabo en las auditorias
operacionales, lo cual beneficia a la optimalizacién de recursos.

También, podras conocer algunos casos en los que se han desarrollado trabajos profesionales de auditorias operacionales, tanto en el sector publico como en el privado, esto te ayudara a
identificar caracteristicas de la misma, y proponer mejoras que pueden realizarse.

Para concluir, analizaras algunas de las tendencias en la practica de la auditoria operacional, las cuales te permitiran estar actualizado y poder asi, tomar mejores decisiones.

VI. Forma en que el alumno debera preparar la asignatura

Las actividades deberas desarrollarlas de acuerdo a lo establecido en el plan de trabajo, toma en cuenta lo siguiente:
-Amplia siempre el analisis de los temas para que el aprendizaje sea significativo.
-Sélo se aceptaran actividades enviadas a través de la plataforma (por correo electrénico no se consideraran para la calificacion).

-Si se detectan dos 0 mas tareas con similitudes, la calificacién en dicha actividad sera de 5.0 para los implicados. En caso de que la situacion se repita, su calificacion de la asignatura para el
historial académico sera de 5.0.

- La unica actividad que no podra entregarse posterior sera la del dia 21 de mayo.
-Realiza tus busquedas en todas las fuentes que consideres necesarias para el cumplimiento de los solicitado en cada actividad.

Para la entrega extemporanea de actividades tendras maximo hasta 7 dias a la fecha establecida en el plan de trabajo, con una calificacién maxima de 8.0.
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De igual manera, durante el semestre tendremos 4 sesiones por la plataforma de zoom para aclarar todas las dudas que tengas, siéntete en confianza de preguntar todo lo que consideres

necesario para poder realizar sin problema tus actividades. Dos horas antes de la hora sefialada se publicara el enlace para ingresar en el foro general, la programacion es la siguiente:

La primera sesion sera el 26 de febrero de 7:00 a 9:00 hrs. En esta revisaremos las unidades 1y 2.
La segunda sesion sera el 26 de marzo de 7:00 a 9:00 hrs. En esta revisaremos la unidad 3.
La tercer sesion sera el 26 de abril de 7:00 a 9:00 hrs. En esta sesién revisaremos la unidad 4.

La dltima sesion sera el 19 de mayo de 7:00 a 9:00 hrs. En esta revisaremos las unidades 5 y 6.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Descripcion de la de actividad de acuerdo a la plataforma

Realiza un mapa conceptual de la auditoria operacional, respondiendo las siguientes

Fecha de entrega No. Unidad No. Actividad
UNIDAD 1: Marco preguntas:
26 de febrero de conceptual de la Act. de aprendizaje

2025

05 de marzo de

auditoria
operacional

UNIDAD 1: Marco
conceptual de la

Act

. de aprendizaje

¢Cuales son los antecedentes histéricos de la auditoria operacional?
¢Qué es la auditoria operacional?

¢ Cual es el objetivo de la auditoria operacional?

¢Cual es el alcance de la auditoria operacional?

Realiza un resumen sobre la normatividad que debe seguir la auditoria operacional. Al
finalizar escribe tus conclusiones considerando las consecuencias del no cumplimiento de la

Menciona cudles son las habilidades, aptitudes y conocimientos que debe tener el auditor y
algunas de las actividades que debe realizar dentro de los trabajos profesionales de la

Elige una empresa del sector privado y comenta 5 propuestas de mejora que podria realizar

Investiga la metodologia que se utiliza en una auditoria operacional y realiza una infografia

Realiza un resumen sobre lo que debe contener un informe de auditoria operacional y da un

Investiga 3 herramientas para llevar a cabo una auditoria operacional asistidas por

2025 auditor!'a 2 misma.
operacional
12 de marzo de UNIDAD 2: El Act. de aprendizaje
2025 auditor operacional 1 auditoria operacional.
19 de marzo de UNIDAD 2: El Act. de aprendizaje
2025 auditor operacional 2 un auditor operacional.
26 de marzo de UNIDAD 3: Act. de aprendizaje
2025 Metodologia 1 con la informacion que hayas obtenido.
. UNIDAD 3: Act. de aprendizaje
02 de abril de 2025 Metodologia 2 ejemplo.
UNIDAD 4:
LBEIEEE Act. de aprendizaje

09 de abril de 2025

herramientas
asistidas por
computadora

computadora. Al finalizar, da tu opinion sobre cual de ellas utilizarias para que este trabajo
profesional sea exitoso.

Ponderacio

n

5%

5%

5%

5%

5%

5%

5%
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23 de abril de 2025

30 de abril de 2025

07 de mayo de
2025

14 de mayo de
2025

21 de mayo de
2025

UNIDAD 4:
Técnicas y
herramientas
asistidas por
computadora

UNIDAD 5: Casos
de auditoria
operacional en los
sectores publico y
privado

UNIDAD 5: Casos
de auditoria
operacional en los
sectores publico y
privado

UNIDAD 6:
Tendencias en
auditoria
operacional

UNIDAD 6:
Tendencias en
auditoria
operacional

Act. de aprendizaje
2

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

Describe tres técnicas asistidas por computadora que pueden ser utilizadas para realizar una
auditoria operacional.

Investiga 2 ejemplos de auditoria operacional, del sector publico y realiza un cuadro
comparativo de la metodologia que utilizan. Al finalizar emite tu opinion.

Investiga 2 ejemplos de auditoria operacional, del sector privado y realiza un cuadro
comparativo de la metodologia que utilizan. Al finalizar emite tu opinién.

Investiga y plasma en un cuadro las tendencias de la auditoria operacional. Al finalizar, da tu
conclusion sobre la importancia de las mismas.

Considerando lo investigado este semestre, realiza una reflexion considerando los siguientes
puntos:

La importancia de la auditoria operacional,

El papel del auditor,

Lo que implementarias para mejorar la metodologia y

Las tendencias que seguirias para realizar estos trabajos profesionales.

Al final da tu conclusion.

5%

5%

5%

5%

10 %

VIl. Sistema de evaluacion

FACTORES

Requisitos

Porcentajes

DESCRIPCION

Las actividades deberas desarrollarlas de acuerdo a lo establecido en el plan de trabajo, para esto se te pide considerar lo siguiente:
-Tus actividades deberas subirlas en formato pdf. En el encabezado del documento, te pido poner siempre tu nombre.

-Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.

Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio.

o hit

f nam.mx

ts/im f/tedi m mo_n meter_plagi

-Las actividades elaboradas con inteligencia artificial seran sancionadas segun el criterio que se establezca en el plan (a menos que la
actividad solicite el uso de la IA)

Act. de aprendizaje
Examen(es)

TOTAL

65 %
35 %
100 %
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http://intranet.fca.unam.mx/

La calificacion final de la asignatura esta en funcion de la ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electonico la

calificacion final al asesor.

VIIl. Recursos y estratégias didacticas

Trabajos de Investigacion

Elaboracion de Actividades de Aprendizaje

Procesadores de Texto, Hojas de Calculo y Editores de Presentacion
Plataforma Educativa

Chat

Sitios de Internet

Plan de Trabajo

X)
X)
X)
X)
X)
X)
X)
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