FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

PLAN DE TRABAJO :: MODALIDAD ABIERTA ::
DATOS DE LA ASIGNATURA

Licenciaturas en que . .. ..
9 Lic. Administracion 72 sem

se imparte:

Nombre: Competencia Laborales
Clave(s): 2003

Tipo: Optativa

Plan de Estudios: 2012 (actualizado al 2016)

FECHAS DEL SEMESTRE

Inicio semestre: 4 de febrero de 2025
Fin del semestre: 13 de junio 2025
Plataforma educativa: 19 de febrero de 2025

Primer dia para entrega de actividades en plataforma
Cierre de plataformas: 25 de mayo de 2025 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma
Periodo examen global: 6,7 y del 9 al 12 de junio 2025

Consulta de calificaciones en historia académica: A partir del 30 de junio 2025
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OBJETIVO GENERAL: El alumno explicara la importancia del enfoque de competencias laborales en la
administraciéon de recursos humanos, como una herramienta para lograr una ventaja competitiva en las
organizaciones mexicanas.

CONTENIDO TEMATICO

Unidad Tema Tedricas
1 Introduccion a las competencias laborales 6
2 Enfoques para el desarrollo de competencias laborales 10
3 La evaluacion de la competencia laboral 14
4 El sistema de competencias laborales en México 12
5 La administracion de recursos humanos basada en 22

competencias
Total de horas 64

BIENVENIDA
Apreciables alumn@s:

Estaré asesorandote durante el presente semestre, mi labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje,
resolviendo tus dudas y sugiriéndote como aprovechar los contenidos para que puedas obtener un mejor
aprendizaje. No dejes de consultarme tantas veces como consideres necesario.
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PRESENTACION DE LA ASIGNATURA
Estimado alumno:

1. Esta asignatura es importante para tu desarrollo profesional, porque a partir de su implementacién en México,
las competencias laborales se han adoptado en diferentes empresas, la industria y en la educacioén, haciendo
necesaria la actualizacion profesional en este campo.

2. Al ser adoptadas en las empresas, las competencias laborales sirven como guia para establecer referentes
competenciales que determinan las habilidades tedricas, practicas y de actitudes deseables para desempenar con
éxito los diferentes puestos que componen una organizacion. Académicamente desarrollaras destreza para
identificar los antecedentes, desarrollo, caracteristicas y beneficios que las competencias han aportado a las
organizaciones.

3. La materia de competencias laborales esta ligada con otras areas de conocimiento, siendo la mas importante la
de Personal, ya que las funciones de Recursos Humanos, como reclutamiento, capacitacion, remuneracion y
desarrollo se abordan desde la perspectiva de las competencias laborales.

FORMA EN QUE EL ALUMNADO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Los temarios analiticos podran ser consultados dentro de la plataforma educativa.

Las actividades de aprendizaje se han estructurado de tal forma que te permitan desarrollar habilidadesy
destrezas, para dar solucién a un problema en especifico, producto de los aprendizajes significativos
derivados de la apropiacion de los contenidos tematicos de la asignatura.

we




FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

Cuando larealizacion de una actividad implique hacer una investigacion, deberas buscar fuentes oficiales
como libros, revistas, articulos, etcétera, tu trabajo debera contener al menos dos fuentes mesograficas
diferentes a los apuntes electronicos, deberas hacer la cita en formato APA. http://normasapa.net/2017-

edicion-6/

A continuacion, encontraras de forma detallada la forma de presentar tus actividades:

1. Requisitos para la presentacion del resumen:
Elresumen debera contener una caratula con tu nombre, el del asesor, la materia, el nUmeroy nombre
de la unidad del temario, un indice que indique cual es el contenido, el resumen en un minimo de ocho
y un maximo de 15 paginas y al final la bibliografia consultada. En el temario de la materia puedes
consultar la bibliografia sugerida y deberas enviarme un correo solicitdandome el envié de materiales de

apoyo.

Elabora tu actividad en un procesador de textos e integra una conclusioén, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 aespacio 1.5. e incorpora las fuentes consultadas al calce de tu documento con citacion
estilo APA, subela a la plataforma del SUAYED y enviala al correo del asesor: fvaldez@fca.unam.mx.

2. Requisitos para la presentacion de examenes:

A. Parciales. Para la presentacion de examenes parciales solo es necesario entregar la actividad de
aprendizaje correspondiente a cada unidad. Por cada unidad se te aplicara un examen presencial en el
edificio del SUAYED, en el saldn asignhado dentro del horario de la materia, sera de preguntas abiertasy

[ ]
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el numero de preguntas dependera de la extension y del contenido de cada unidad. Las respuestas

deben ser concretas, pero con la suficiente informacion como para demostrar el conocimiento

adquirido.

B. Global. Para realizar el examen global no es necesario ningun requisito previo, solo sera necesario

notificar a mi correo la decisiéon de presentarlo.

Para la realizacion de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros,

revistas, articulos, etcétera. Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurriras en

plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .

Eluso de lainteligencia artificial para la elaboracidon de actividades quedara a consideracion del profesor,
pero también deberan ser citadas en los trabajos.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Introduccion a
las
competencias
laborales

principales antecedentes que dieron pie al
nacimiento de las competencias laborales y los
conceptos que diferentes autores proponen para
definir a las competencias y a las competencias
laborales.

recursos humanos. Gestién por competencias.
Argentina: Granica

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
Cinterfor.

Unidad N° Actividad L. Bibliografia Valor
. Descripcion .
(consecutivo) sugerida (enteros)
Unidad 1: Actividad 1 El alumno prepararad un resumen que contenga los | 1. Alles, M. A. (2000). Direccidn estratégica de 5
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Unidad Ne° Actividad L. Bibliografia Valor
Descripcion
(consecutivo) sugerida (enteros)
(El resumen debera contener una caratula con tu | 3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacion
nombre, el del asesor, la materia, el niumero y | basada en competencias laborales. México:
nombre de la unidad del temario, un indice que | Panorama.
indique cual es el contenido, el resumen en un | 4. Fletcher, S. (2000). Analisis de competencias
minimo de ochoy un maximo de 15 paginasy alfinal | laborales. México: Panorama.
la bibliografia consultada. En el temario de la | Ademas, debes incluir consultas a Internet,
materia puedes consultar la bibliografia sugerida y | revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
deberas enviarme un correo solicitdndome el envié | por correo al asesor el envio de materiales de
de materiales de apoyo) apoyo.
Elabora tu actividad en un procesador de textos e
integra una conclusién, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio 1.5.
Incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacion estilo APA. Subela a la
plataforma y enviala al correo del asesor:
fvaldez@fca.unam.mx
Actividad 2 Todos los alumnos inscritos en la materia deberan | 1. Alles, M. A. (2000). Direccion estratégica de 5

realizar durante el transcurso del semestre una
actividad colaborativa que consiste en realizar un
resumen de la unidad que responda a la siguiente
pregunta:

1. ;,Qué es competencia y que es
competencia laboral? IMPORTANTE: Si
el numero de alumnos no es suficiente
para realizar la actividad colaborativa,
esta debera hacerse de forma individual

recursos humanos. Gestidén por competencias.
Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimiento y modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacién
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

°
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Unidad

Ne° Actividad
(consecutivo)

Descripcién

Bibliografia
sugerida

Valor
(enteros)

4. Fletcher, S. (2000). Analisis de competencias
laborales. México: Panorama.

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.

Unidad 2
Enfoques para
el

desarrollo de
competencias
laborales

Actividad 1

El alumno prepararéd un resumen que contenga los
principales paises en el mundo que desarrollaron
con éxito el sistema de competencias laborales,
destacando lainformacion de los siguientes paises:
Reino Unido, Francia, Espana, Estados Unidos,
Canada, Colombiay Brasil.

(El resumen debera contener una caratula con tu
nombre, el del asesor, la materia, el nimero y
nombre de la unidad del temario, un indice que
indique cual es el contenido, el resumen en un
minimo de ochoy un maximo de 15 paginasy al final
la bibliografia consultada. En el temario de la
materia puedes consultar la bibliografia sugerida y
deberéas enviarme un correo solicitandome el envio
de materiales de apoyo)

Elabora tu actividad en un procesador de textos e
integra una conclusién, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio 1.5.

Incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacion estilo APA. Subela a la

1. Alles, M. A. (2000). Direccién estratégica de
recursos humanos. Gestion por competencias.
Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimiento y modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacién
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

4. Fletcher, S. (2000). Anélisis de competencias
laborales. México: Panorama.

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.

°
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Unidad Ne° Actividad L. Bibliografia Valor
Descripcion
(consecutivo) sugerida (enteros)
plataforma y enviala al correo del asesor:
fvaldez@fca.unam.mx
Actividad 2 Todos los alumnos inscritos en la materia deberan | 1. Alles, M. A. (2000). Direccion estratégica de 5
realizar durante el transcurso del semestre una | recursos humanos. Gestidon por competencias.
actividad colaborativa que consiste en realizar un | Argentina: Granica.
resumen de la unidad que responda a la siguiente | 2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
pregunta: sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
2. ¢ Qué paises han desarrollado con éxito | Cinterfor.
el sistema de competencias? 3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacion
IMPORTANTE: Si el niumero de alumnos | basada en competencias laborales. México:
no es suficiente pararealizar la actividad | Panorama.
colaborativa, esta debera hacerse de | 4. Fletcher, S. (2000). Analisis de competencias
forma individual laborales. México: Panorama.
Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.
Unidad 3 La Actividad 1 El alumno preparara un resumen en donde | 1.Alles, M. A. (2000). Direccion estratégica de 5
evaluacion identificara los principales métodos que existen | recursos humanos. Gestion por competencias.
dela para evaluar al personal mediante competencias. Argentina: Granica.
:’obmpeltemia (El resumen debera contener una caratula con tu | 2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
abora

nombre, el del asesor, la materia, el numero y
nombre de la unidad del temario, un indice que
indique cual es el contenido, el resumen en un
minimo de ochoy un maximo de 15 paginasy al final
la bibliografia consultada. En el temario de la

sistemas, surgimiento y modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacioén
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

°
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Unidad Ne° Actividad L. Bibliografia Valor
Descripcion
(consecutivo) sugerida (enteros)
materia puedes consultar la bibliografia sugerida y | 4. Fletcher, S. (2000). Analisis de competencias
deberéas enviarme un correo solicitandome el envio | laborales. México: Panorama.
de materiales de apoyo) Ademas, debes incluir consultas a Internet,
Elabora tu actividad en un procesador de textos e | revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
integra una conclusién, cuida la ortografia, utiliza | por correo al asesor el envio de materiales de
fuente Arial 12 a espacio 1.5. apoyo.
Incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacidon estilo APA. Subela a la
plataforma y enviala al correo del asesor:
fvaldez@fca.unam.mx
Actividad 2 Todos los alumnos inscritos en la materia deberan | 1. Alles, M. A. (2000). Direccién estratégica de 5

realizar durante el transcurso del semestre una
actividad colaborativa que consiste en realizar un
resumen de la unidad que responda a la siguiente
pregunta:
3. ¢(En qué consiste la evaluacién de la
competencia laboral?
IMPORTANTE: Si el niUmero de alumnos
no es suficiente pararealizar la actividad
colaborativa, esta debera hacerse de
forma individual

recursos humanos. Gestion por competencias.
Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacioén
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

4. Fletcher, S. (2000). Anéalisis de competencias
laborales. México: Panorama.

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.
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Unidad Ne° Actividad L. Bibliografia Valor
. Descripcion .
(consecutivo) sugerida (enteros)
Unidad 4 EL Actividad 1 Elalumno preparara un resumen con lainformacién | 1. Alles, M. A. (2000). Direccion estratégica de 5
sistema de mas relacionada con el Sistema | recursos humanos. Gestién por competencias.

competencias
laborales en
México

importante
Nacional de Competencias Laborales en México,
mediante consultas a la pagina del CONOCER en el
link:
condiciones lo permiten se sugiere visitar las

https://conocer.gob.mx/ Si las

siguiente

oficinas del CONOCER, la direccién y horarios de
atencion las encontraran en la misma pagina web,
solicitar folleteria o simplemente preguntar sobre
las funciones del organismo.

(El resumen debera contener una caratula con tu
nombre, el del asesor, la materia, el nimero y
nombre de la unidad del temario, un indice que
indique cual es el contenido, el resumen en un
minimo de ochoy un maximo de 15 paginasy al final
la bibliografia consultada. En el temario de la
materia puedes consultar la bibliografia sugerida y
deberas enviarme un correo solicitdndome el envio
de materiales de apoyo)

Elabora tu actividad en un procesador de textos e
integra una conclusién, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio 1.5.

Incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacion estilo APA. Subela a la
correo del

plataforma y enviala al asesor:

fvaldez@fca.unam.mx

Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacioén
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

4. Fletcher, S. (2000). Anéalisis de competencias
laborales. México: Panorama.

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.
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Unidad Ne° Actividad L. Bibliografia Valor
Descripcion
(consecutivo) sugerida (enteros)
Actividad 2 Todos los alumnos inscritos en la materia deberan | 1. Alles, M. A. (2000). Direccién estratégica de 5
realizar durante el transcurso del semestre una | recursos humanos. Gestién por competencias.
actividad colaborativa que consiste en realizar un | Argentina: Granica.
resumen de la unidad que responda a la siguiente | 2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
pregunta: sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
4. ¢;Qué organismo se encarga de las | Cinterfor.
competencias laborales en México, que | 3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacion
funciones tiene? basada en competencias laborales. México:
IMPORTANTE: Si el niumero de alumnos | Panorama.
no es suficiente pararealizar la actividad | 4. Fletcher, S. (2000). Analisis de competencias
colaborativa, esta debera hacerse de | laborales. México: Panorama.
forma individual Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.
Unidad 5 La Actividad 1 El alumno preparard un resumen en donde | 1. Alles, M. A. (2000). Direccidn estratégica de 5

administracion
de recursos
humanos
basada en
competencias

identificara como se desarrollan mediante
competencias las siguientes funciones de recursos
humanos:

Reclutamiento y seleccion

Capacitacién de personal

Sueldosy salarios

Promociény desarrollo

(El resumen debera contener una caratula con tu
nombre, el del asesor, la materia, el numero y

nombre de la unidad del temario, un indice que

recursos humanos. Gestion por competencias.
Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimientoy modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacion
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

4. Fletcher, S. (2000). Anéalisis de competencias
laborales. México: Panorama.

11




FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

Unidad

Ne° Actividad
(consecutivo)

Descripcién

Bibliografia
sugerida

Valor
(enteros)

indique cual es el contenido, el resumen en un
minimo de ochoy un maximo de 15 paginasy al final
la bibliografia consultada. En el temario de la
materia puedes consultar la bibliografia sugerida y
deberas enviarme un correo solicitindome el envio
de materiales de apoyo)

Elabora tu actividad en un procesador de textos e
integra una conclusién, cuida la ortografia, utiliza
fuente Arial 12 a espacio 1.5.

Incorpora las fuentes consultadas al calce de tu
documento con citacion estilo APA. Subela a la
correo del

plataforma y enviala al asesor:

fvaldez@fca.unam.mx

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
por correo al asesor el envio de materiales de
apoyo.

Actividad 2

Todos los alumnos inscritos en la materia deberan
realizar durante el transcurso del semestre una
actividad colaborativa que consiste en realizar un
resumen de la unidad que responda a la siguiente
pregunta:

5. (En qué consiste el sistema de
Administracion de Recursos Humanos
basado en competencias?
IMPORTANTE: Si el nUmero de alumnos
no es suficiente para realizar la
actividad colaborativa, esta debera

hacerse de forma individual

1. Alles, M. A. (2000). Direccién estratégica de
recursos humanos. Gestion por competencias.
Argentina: Granica.

2. Mertens, L. (1996). Competencia laboral:
sistemas, surgimiento y modelos. Uruguay:
Cinterfor.

3. Fletcher, S. (2000). Disefio de capacitacién
basada en competencias laborales. México:
Panorama.

4. Fletcher, S. (2000). Anélisis de competencias
laborales. México: Panorama.

Ademas, debes incluir consultas a Internet,
revistas especializadas y otras fuentes. Solicita
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Unidad

Ne° Actividad
(consecutivo)

Descripcién

Bibliografia
sugerida

Valor
(enteros)

por correo al asesor el envio de materiales de

apoyo.

TRABAJO
FINAL

Actividad 1

Es considerado como la ultima actividad de
aprendizaje, el cual consiste en preparar una
resena de la pelicula “El Método Gronhdlm”. La
pelicula puede ser bajada de YouTube en el
siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=JZ7QwUihUgE
NOTA: Si se te dificulta ver la pelicula en you tube,

puedes encontrarla en NETFLIX.

*La resefa debe incluir una caratula con elnombre
del alumno, de la materia y del trabajo que se
presenta.

*No debe incluir mas de cuatro paginas en total;
una para la caratula, dos para el resumen y una
para responder tres preguntas: 1. ;Qué
competencias detectas en los personajes?; 2. ¢Es
ético el método utilizado?; 3. ;Justificas las
acciones de los personajes?

Realiza tu actividad en un procesador de textos con
fuente Arial 12 a espacio 1.5 Incorpora las fuentes
consultadas al calce de tu documento con citacién
estilo APA. Subela a la plataforma y enviala al
correo del asesor: fvaldez@fca.unam.mx

https://www.youtube.com/watch?v=JZ7QwUihUgE

25

Ponderacion total

75
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EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus exdmenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidn a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo
en el que los realizaras. Si tu asignatura es optativa, deberas consultar los periodos y nimero de exdmenes con tu asesor.

Para esta asignatura estdn programados de la siguiente manera:

e Examenes Parciales:

Deberds entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicacion, si las entregas durante la aplicacion del examen se consideran extemporaneas. Es importante que te
inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (nim. enteros)
1ro. 1 5
2do. 2 5
3ro. 3 5
42 4 5
5¢ 5 5

e Global. Examen uUnico

Valor Requisitos Aplicacion de global

100% Ninguno 6,7 y del 9 al 12 de junio de 2025
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PORCENTAIJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Concepto Porcentajes
Actividades de aprendizaje 25 %
Actividades colaborativas 25%
Examenes parciales 25%
Otro (Trabajo Final) 25 %
Total 100 %

e Escala de evaluacion:
Rango Calificacion

1.00a5.99 5

6.00 a2 6.49 6

6.50a 7.49 7

7.50 a 8.49 8

8.50a9.49 9

9.50 a 10.00 10
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FUNCIONES DEL ASESOR
Por apoyar tu proceso de aprendizaje autdonomo, el asesor tiene las siguientes funciones:

1. Apoyary guiar en laresolucion de dudas y desarrollo de actividades; a través de los canales de comunicacién oficiales.

2. Calificar y retroalimentar las actividades en plataforma educativa en un lapso no mayor a ocho dias habiles después
de la fecha de entrega establecida en el calendario.

3. Recomendar recursos didacticos para ampliar tu conocimiento. No es su obligacién facilitarte: copias, libros, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviar las calificaciones al finalizar el semestre de manera personalizada por correo electrénico.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Nombre Correo electronico
Valdez Alejandre Francisco Javier fvaldez@fca.unam.mx

Ensenar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccién o construccion.
Paulo Freire
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