FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

MODALIDAD A DISTANCIA

DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre: Administracién
PLAN DE Clave(s): 2122

Tipo: Obligatoria
TR A B AJ O Plan de Estudios: ~ Plan 2024

FECHAS DEL SEMESTRE:

Inicio semestre: 12 de febrero de 2024
SEMESTRE 2024-2 Fin del semestre: 21de junio 2024
Plataforma educativa: 28 de febrero de 2024
Licenciatura en Primer dia para entrega de actividades en plataforma

Contaduria ler sem. Oltima entresa de
g Consultar el calendario de entregas (del 3 al 8 de junio)

actividades:

Examenes parciales: Primero: 8 al 14 de abril 2024
Segundo: 10 al 16 de junio 2024

Periodo examen global: 15y del 17 al 21 de junio 2024

(aplicacién presencial OBLIGATORIA en la FCA)




DATOS GENERALES

Objetivo general:

Al finalizar el curso, el alumnado comprenderd la importancia del estudio de la teoria de la Administracion
y su aplicacion en las organizaciones en el contexto de su formacion profesional de la Contaduria con un

enfoque de pensamiento estratégico, éfico, incluyente, sostenible, emprendedor,

responsabilidad social.

Contenido tematico:

oA WN =

Administracion y organizaciones
Teoria administrativa. Surgimiento y evolucion
Funciones de la administracion o proceso administrativo
Principales dreas funcionales
Infroduccién al pensamiento estratégico
Perspectivas que inciden en las organizaciones
Total
Suma total de horas

8
10
14
14
)
12
64

64
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BIENVENIDA

Bienvenidos y bienvenidas a la asignatura Administracion, la cual involucra temas de suma relevancia que
dardn pauta a que apliguen los conceptos fundamentales que se estudian y a la prdctica en la toma de
decisiones, la aplicacion del proceso administrativo en las dreas funcionales para el cumplimiento de los
objetivos, y en donde se lograra involucrar el buen actuar del administrador encaminado a alcanzar una ventaja
competitiva aunado a posicionarse en el mercado ademads de resaltar la aplicacion de su ética profesional, todo
ello, dirigido a maximizar los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos inmersos en las
organizaciones.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

1. Importancia de la asignatura
En la actualidad, las organizaciones deben enfrentar retos en sus procesos, puesto que cada vez son mds

complejos y dindmicos; por tal motivo, el papel de la administracion, como disciplina, es pilar fundamental en
estas. Para ello, es indispensable implementar estrategias con la finalidad de generar ventajas competitivas en
las organizaciones que garanticen mayores posibilidades de éxito y permanencia en el mercado,
independientemente del giro, puesto que el entorno es cada vez mds competitivo.

2. Aplicacién en el campo laboral
Una de las caracteristicas de la Administracion es la universalidad (tema que aprenderdn en este semestre), es

decir, el fendmeno administrativo se encuentra presente donde quiera que exista un organismo social, puesto
que esta disciplina optimiza los recursos en cada organizacion para alcanzar los objetivos planeados, ya sea
que se aplique en las empresas, instancias gubernamentales y académicas, por citar algunos ejemplos.

3. Vinculacion con otras dreas de conocimiento
La Administracion se sustenta tanto de la teoria como de las técnicas y practicas de su naturaleza; asi también,

de la experiencia personal. Por tal motivo, los conocedores de esta disciplina deben incluir el estudio de la



conducta humana y hacer uso de la psicologia; asi mismo, la sociologia para el drea industrial y organizacional
y, N0 menos importante, la relacion estrecha con la teoria contable y financiera puesto que, de alguna manera,
la toma de decisiones en la alta direccion se deriva de los resultados econdmicos.

Ademds, existe también un lazo lineal con la informdatica, el uso de las redes sociales y los sitios de internet; por
lo tanto, la administracion nos obliga a estar actualizados en cuestiones de computo y otros, como el derecho,
la ingenieria y la economia.

FORMA EN QUE EL ALUMNADO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

1. Revisa y da lectura cuidadosa a los contenidos de cada unidad para que, una vez estudiados, puedas realizar la
actividad asignada.

2. La presentacion de tus actividades debe ser sin errores ortogrdficos, ni dactilograficos. Cuando la realizacion de
una actividad implique hacer una investigacion, deberds consultar fuentes oficiales, como libros, revistas, articulos,
etcéterq, utilizando, por lo menos, dos fuentes mesogrdficas diferentes a los apuntes electronicos y hacer la cita
de los mismos en formato APA.

Debes evitar el uso de sitios como “el rincon del vago”, “Wikipedia” y “buenas tareas”.

NOTA: Las actividades deberdn cumplir con lo siguiente:

Portada: incluir nombre de la institucion, nombre de la asignatura, nombre del docente, nombre del
alumno(a), nUmero de actividad y fecha de entrega.

Intfroduccion.

Desarrollo de la actividad.

Conclusiones.

Bibliografia en formato APA.

Por favor, considera que la introduccion tiene la funcién de familiarizar al lector con el tema, darle un contexto de lo que
se encontrard en el escrito y las conclusiones son una breve sintesis de lo mds relevante que se ha tratado en el texto. Por



lo que te sugiero realizar la infroduccion y las conclusiones con tus propias palabras, a manera de continuar desarrollando
tu capacidad de andlisis y sintesis.

3. Por favor, coloca tus actividades en el lugar correspondiente dentro de la plataforma.

4. Formato de actividades:
El texto deberd presentarse en fuente arial a 11 puntos, parrafo justificado e interlineado sencillo.
La entrega de los documentos deberd ser en formato PDF.

5. Entrega extempordnea de actividades:
Se considera entrega extempordnea de la actividad, aguel envio posterior a la fecha establecida en el plan de trabajo.
Las actividades que sean enviadas de manera extempordnea, serdn recibidas hasta 7 dias naturales después de la fecha
establecida en el plan de trabagjo, y la calificacion obtenida serd penalizada con la disminucidon de 1 punto.
Considera que para la presentacion de cada uno de los exdmenes parciales es requisito haber presentado cada una
de las actividades senaladas en el plan de trabajo de las unidades correspondientes al examen parcial; por lo que te
sugiero evitar el atraso en la entrega de las mismas.

Exdmenes Parciales:
ler parcial: presentacion de las actividades: (unidades: 1, 2y 3)
2° parcial: presentacion de las actividades: (unidades: 4, 5y 6)

Examen Global:
No hay requisitos para la presentacion de este examen.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES




Unidad 1:
Administracion
y las
organizaciones

Unidad 1:
Administracion
y las
organizaciones

Unidad 2:
Teoria
administrativa.
Surgimiento y
evolucion

Unidad 2:
Teoria
administrativa.
Surgimiento y
evolucion

Actividad 5

Actividad
complementaria
1

Actividad 6

Actividad 18
Autogestiva

Después de haber dado lectura a los apuntes, investiga,
reflexiona y enumera cinco funciones principales de la
administracién que lleva a cabo el contador en su
ejercicio profesional. Posteriormente, comenta por qué es
importante la administracion para la formacién del
licenciado en Contaduria. Elabora tu actividad, mdximo
en una cuartilla, donde justifiques tu posicion al respecto.
Elige una empresa (puede ser de cualquier giro y
tamano) y explica coémo se llevan a cabo los diferentes
enfoques que sugiere la prdactica administrativa (técnico,
humano y social). Elabora tu actividad, maximo en una
cuartilla.

Unidad 2, actividad é. Adjuntar archivo. Elabora un cuadro
sindptico donde se senale: el objetivo, autor principal y
aportaciones fundamentales de las siguientes corrientes:
cientifica, clasica, estructuralista, sistemas y matemadticas.
Acompana el cuadro con los comentarios y conclusiones
que hagas al comparar sus aportaciones. Titula el cuadro:
“Precursores de la Administracion”

Elabora la siguiente tabla e identifica la contribuciéon al
autor que le corresponde.

1. Aporté el | 5. Establecio | 9. Estudio el 13. Sentd
estudio de | 10 papeles proceso de las bases
tiempos y administrativ | decisiony de la
movimiento | os que concluyo Teoria de
S realizan los que la mejor la
gerentes manera de probabilid
solucionarlos | ad

5%

4%

6%

7%

28/02/24

04/03/24

11/03/24

20/03/24



problemas es

mediante la
simulacion

2. Analizd 6. Compard | 10. Primer 14.Es el

los efectos | dos estilos modelo del pensador

psicolégico | antagdnicos | proceso mas

senel de adminis- | administrativo [ influyente

trabajador | trar: de la

Teoria X'y teoria
Teoria Y neocldsic

a, que se
centra
en poner
énfasis en
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aspectos
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de la
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proceso
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3. Estudid la | 7. Autor de 11. Propuso

motivacion |la teoria de | tres etapas
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Unidad 3:
Funciones de
la
administracion
O proceso
administrativo

Actividad
complementaria
1

4, 8. 12. Propuso la
Establecid | Comprendid | vacuna

el D.O. la organi- Procalidad en
como zacion como | tres
respuesta al | un todo acciones
cambio mediante el | administrativas
andlisis :
sistémico determinacion

educaciéon e
implementaci
on

TABLA DE AUTORES

() Taylor ( )Douglas Mc () Josep Juran
Gregor

( ) Fayol () Ludwing von () Philip Crosby
Bertalanffy

( ) Eton Mayo | ( ) HerberSimon | ( ) Pascal

( ) Max Weber | () Warren Ben ( ) Peter Druker

() Abraham () Henry

Maslow Mintzberg

Consulta el caso disponible en el foro general que
relaciona conceptos del proceso administrativo y la etapa
de planeacion, contesta la guia de preguntas descritas
ahi y envialo dénde corresponde. El material de apoyo y
la rUbrica de la actividad se encuentran en el foro general.

Segun la metodologia Smart de establecimiento de
objetivos, identifica de la siguiente tabla en qué falla
cada objetivo de la empresa:

4%

25/03/24



Unidad 3:
Funciones de
la
administracion
O proceso
administrativo

Actividad
complementaria
2

Objetivo Fallc
Justi

El objetivo de la empresa es establecer S- N¢
divisiones de varios tipos de pan, desde keto muc
hasta vegano en un plazo de 6 meses y estos trab
teniendo una produccion mayor a 30 mil pesos | tenc
al mes corriente quitando el factor de prok
estacionalidad. ente

Tener el mejor sabor de la colonia en un plazo
de 6 meses

Aumentar las ventas en 300,000 ddlares en un
de un ano

Generar un margen de utilidad neto sobre las
ventas de 60% en un periodo de 3 anos

Posicionarse como la panaderia de mayor
participacion de mercado en la colonia

Miguel Hidalgo

Descarga y resuelve el caso de la panaderia Don Cheto
disponible en https://drive.google.com/file/d/1cJ3sTeKtt5-
oHkQMmMcKJOB wMVBIFTaD/view<eusp=sharing

Resuelve las preguntas que plantea y envia el caso
resuelto a la plataforma.

Con base en la parte dos del caso disponible en el foro
general, elabora diversas preguntas relacionadas con las
funciones de Planeaciéon, Organizacion, Direccion vy
Control del mismo. Enviadlo en la actividad
correspondiente. Consulta el material de apoyo y la
rUbrica en el Foro General.

6%

03/04/24


https://drive.google.com/file/d/1cJ3sTeKtt5-oHkQMmcKJ0B_wMvBiFTaD/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cJ3sTeKtt5-oHkQMmcKJ0B_wMvBiFTaD/view?usp=sharing

Unidad 4:
Principales
dreas
funcionales

Actividad
complementaria
1

1. Elabora un organigrama propuesto, teniendo

en cuenta el nUmero de empleados que
existen en la organizacion. No olvides
mencionar el tipo de organigrama que

eleqiste.

2. Elabora un procedimiento dirigido a la

atencioén al cliente, considerando desde el

momento en que el cliente ingresa al
establecimiento hasta que sale de él. Del

procedimiento generado, realiza un diagrama

de flujo con al menos 3 actividades y una

decision.

Se enviard rdbrica al FORO.

Realiza una tabla en la que identifiques la aplicacion del
proceso administrativo en cada una de
funcionales de una organizacion. Puedes considerar la

organizacion en la que laboras o alguna ofra.

las  dAreas

ETAPA DEL
PROCESO
ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL
AREA
FUNCIONAL

ACTIVIDADES DEL
AREA FUNCIONAL
EN LA QUE SE
REFLEJA LA ETAPA
DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO

PLANEACION

15/04/24



Unidad 4:
Principales
dreas
funcionales

Unidad 5:
Introduccién al
pensamiento
estratégico

Actividad
complementaria
2

Actividad 1

ORGANIZACION

DIRECCION

CONTROL

La empresa “El espejo mdgico” se encuentra ante la
expansidbn a un nuevo mercado, pues sus productos,
espejos para uso domeéstico, han disminuido sus ventas y la
direccién general ha tomado la decision de incursionar en
otros mercados.

En una reunidn, se ha convocado a la o el representante
de cada una de las dreas funcionales de la organizacion
y se les pide analizar la situacién desde la perspectiva de
su drea funcional y proponer planes de accidon que
contribuyan a la expansién a un nuevo mercado.

En la siguiente tabla, indica qué planes de accién podrian
contribuir, desde cada una de las dreas funcionales, en la
expansidn a un nuevo mercado e indica por qué.

Recuerda que debes considerar las actividades que se
redlizan en cada una de las dreas funcionales de la
organizacion.

AREA PLANES DE JUSTIFICACION
FUNCIONAL ACCION

Con base en el estudio de la unidad, investiga zcudl es la
funcion e imagen de un CEO en la empresa (estratega
empresarial)2 y en no mds de una cuartilla describe sus
cualidades y aptitudes mds importantes.

7%

6%

24/04/24

06/05/24



Unidad 5:
Introduccién al
pensamiento
estratégico

Unidad é:
Perspectivas
que inciden en
las
organizaciones

Unidad é:
Perspectivas
que inciden en
las
organizaciones

Actividad
complementaria
1

Actividad 1

Actividad
complementaria
1

Elabora un andlisis FODA de tu persona como 6%
Licenciado(a) en Contaduria, explicando cémo tus
debilidades las conviertes en fortalezas y las amenazas en
oportunidades.

Investiga cinco derechos humanos en el dmbito de la 6%
organizacion. Con esta informaciéon, elabora una
infografia donde ejemplifiques la aplicacion de cada uno
de ellos en una organizacion. Incluye ilustraciones. Puedes
redlizar tu actividad en cualquier aplicacién para realizar
infografias. (Canva, Piktochart, Infogram, Genially, etc.)
Elabora un ensayo en donde resaltes aspectos éticos de
tu persona en el entorno en el que te desenvuelves, asi
como la responsabilidad social en tu contexto. Recuerda
estructurarlo con introduccién, desarrollo y conclusiones y
citar las fuentes consultadas.

Ponderacion total de las actividades

6%

70%

13/05/24

20/05/24

03/06/24

CALENDARIO DE VIDEOCONFERENCIAS

Las sesiones de Zoom, es un recurso mas para resolucion de dudas, no es obligatorio para el alumno ingresar a
ellas. Consulta las fechas de acuerdo con tu grupo.

GRUPO NUMERO UNIDADES PARA ACLARACION DE DUDAS (no son

clases)

8101 Unidad 1 Administracion y organizaciones 26/02/24
Unidad 2 Teoria administrativa. Surgimiento vy 11/03/24
evolucion
Unidad 3 Funciones de la administracion o proceso 25/03/24
administrativo
Unidad 4 Principales dreas funcionales 15/04/24



5 Unidad 5yé Intfroduccion al pensamiento estratégico 20/05/24
y Perspectivas que inciden en Ias organizaciones

)
8102 1 Generalidades 27/02/24
2 Aclaraciéon de dudas de unidades 1y 2 12/03/24
3 Aclaracion de dudas de unidad 3 09/04/24
4 Aclaracion de dudas de unidades 4 23/04/24
5 Aclaraciéon de dudas de unidades 5y 6 14/05/24
6 Dudas sobre el cierre del semestre 28/05/24
GRUPO NUMERO UNIDADES PARA ACLARACION DE DUDAS (no son FECHA
clases)
8103 1 Unidad 1. Administracion y organizaciones 04/03/24
2 Unidad 2. Teoria administrativa. Surgimiento y 13/03/24
evoluciéon
3 Unidad 3. Funciones de la administracion o proceso 08/04/24
administrativo
4 Unidad 4. Principales areas funcionales 24/04/24
5 Unidad 5. Infroduccién al pensamiento estratégico 08/05/24
6 Unidad 6. Perspectivas que inciden en las 22/05/24

organizaciones

(e1:{l]3 NUMERO UNIDADES PARA ACLARACION DE DUDAS (no son FECHA
o clases)
8104 1 Generalidades 21/02/24

2 Aclaraciéon de dudas. Unidades 1y 2 20/03/24




3 Aclaracion de dudas. Unidades 3y 4 17/04/24
4 Aclaraciéon de dudas. Unidades 5y 6 08/05/24
5 Aclaracion de dudas. Examen. 29/05/24
6 Cierre de semestre y generalidades. 05/06/24
8105 1 Intfroducciéon al semestre 2024-2 26/02/24
2 Unidad 1: Administracion y organizaciones 04/03/24
Unidad 2: Teoria administrativa. Surgimiento vy
evoluciéon
3 Unidad 3: Funciones de la Administracion o proceso 11/03/24
administrativo
4 Unidad 4: Principales areas funcionales 22/04/24
5 Unidad 5: Infroduccién al pensamiento estratégico 13/05/24
6 Unidad 6: Perspectivas que inciden en las 27/05/24

organizaciones

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos de operacion del Plan de Estudios 2024, deberds presentar dos exdmenes
parciales durante el semestre, consulta el calendario de aplicacion por asignatura.

En caso de no acreditar la asignatura con exdmenes parciales y entrega de actividades, podrds optar por la
presentacion del examen global, el cual es obligatorio presentarlo en los laboratorios de la FCA, previa inscripcion.
Es importante mencionar que la presentacion de este examen anula el trabajo escolar realizado durante el
semestre. En caso de presentar examen global, no hay requisitos.



e Exdmenes parciales:
Deberds enfregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de

gue inicie el periodo de aplicacion.

1.2,3 15%

Tro.
2do. 4,5,6 15%

e Global. Examen Unico

100% Ninguno 15y del 17 al 21 de junio 2024

PORCENTAJES DE EVALUACION Y ACREDITACION

Porcentajes de evaluaciéon: Para acreditar la asignatura, deberds haber presentado

actividades y por lo menos un examen parcial.

Concepto Porcentajes
70 %

Actividades
Exdmenes parciales 30 %
Total 100 %

Escala de evaluacion:



Rango
0.00 a0 5.99
6.00 a 6.49
6.50 a 7.49
7.50a 8.49
8.50 0 9.49

9.50 a 10.00

FUNCIONES DEL ASESOR

Calificacion

o © ® N o »n

1. Apoyary guiar en laresolucion de dudas y desarrollo de actividades; a través de los canales de comunicacion

oficiales.

2. Calificar y retroalimentar las actividades en plataforma educativa en un lapso no mayor a ocho dias hdbiles
después de la fecha de entrega establecida en el calendario.

3. Recomendar recursos didacticos para ampliar tu conocimiento.

4. Enviar las calificaciones al finalizar el semestre de manera personalizada por correo electrénico.

DATOS DEL GRUPO COLEGIADO

Para conocer el nombre y correo de tu asesor, verifica el grupo en tu comprobante de inscripcion

Grupo

8101
8102
8103
8104

Nombre del asesor

Gustavo Torres Garcia

Brigitte Haydé Trevifio Hernandez
Eréndira de la Cruz Vega

Dorin Cecilia Flores Mondragon

Correo electrénico
gtorres@docencia.fca.unam.mx
brigitte.fca@gmail.com
ecruz@docencia.fca.unam.mx
dflores@docencia.fca.unam.mx



8105 Rocio Pérez de Ledn Vargas rperez@fca.unam.mx

Nunca consideres el estudio como una obligacidon sino como una oportunidad para penetrar en el bello y
maravilloso mundo del saber.
Albert Einstein
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