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PLAN DE TRABAJO :: MODALIDAD ABIERTA ::
DATOS DE LA ASIGNATURA

Licenciaturas en que . Lo
q Lic. Informatica 7 sem

se imparte:

Nombre: Negocios Electrénicos
Clave(s): 0354

Tipo: Optativa

Plan de Estudios: 2012 (actualizado al 2016)

FECHAS DEL SEMESTRE

Inicio semestre: 4 de febrero de 2025
Fin del semestre: 13 de junio 2025
Plataforma educativa: 19 de febrero de 2025

Primer dia para entrega de actividades en plataforma
Cierre de plataformas: 25 de mayo de 2025 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma
Periodo examen global: 6,7 y del 9 al 12 de junio 2025

Consulta de calificaciones en historia académica: A partir del 30 de junio 2025
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OBJETIVO GENERAL

Al concluir la asignatura el alumno podra integrar sus conocimientos y habilidades para establecer procesos de negocios
sobre internet.

CONTENIDO TEMATICO

Unidad Tema Teoricas
1 Introduccion al e-business 10
2 Direccidny gestion de proyectos e-business 15
3 Plataformas tecnologicas 15
4 Aplicacionesy servicios 12
5 Portales para e-business 12
Total de horas 64

BIENVENIDA

Estimados alumnos, sean bienvenidos al semestre 2025-1, para mi es un placer ser su asesora en ésta su formacién
profesional

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

Estimados estudiantes de la asignatura Negocios electrénicos.

2. En esta asignatura, seré tu asesora durante este semestre; por ello, mi labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje,
resolviendo tus dudasy sugiriéndote como aprovechar los contenidos para que puedas obtener un mejor aprendizaje. No
dejes de preguntar en las asesorias cuanto sea necesario y las veces que consideres pertinente.

3. Revisara tus actividades de aprendizaje en plataforma y tendras un comentario a cada una de ellas en un lapso que
no debe ser mayor a 10 dias después de entregar la actividad, lo cual te permita conocer la retroalimentacion
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correspondiente para que puedas analizary asimilar los comentarios que, sin duda, repercutiran en tu aprendizaje.
Asimismo, es recomendable que presentes tus exdmenes parciales unavez que hayas entregado las actividades de
aprendizaje de esas unidades y consideres que te has preparado lo suficiente para poder acreditarlos

FORMA EN QUE EL ALUMNADO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Las actividades de aprendizaje son tareas que se han estructurado de tal forma que te permitan desarrollar habilidades y
destrezas, para dar solucién a un problema en especifico, producto de los aprendizajes significativos derivados de la
apropiacion de los contenidos tematicos de la asignatura correspondiente.

Cuando la realizacién de una actividad impligue hacer una investigacion, deberas buscar fuentes oficiales como libros,
revistas, articulos, etcétera en dos fuentes mesograficas diferentes a los apuntes electrénicos y hacer la cita de estos en
formato APA, ya que si no lo haces incurres en plagio. http://normasapa.net/2017-edicion-6/

Cabe desatacar que es muy importante que realices tus actividades antes de presentar el examen global, y debes presentarte

con tu asesor para que recibas asesoria acerca de la realizacion de tus actividades.

Toma en cuenta que cada actividad tiene una serie de instrucciones muy especificas y la omision de cada punto solicitado en

contenido y forma decrementara la calificacion.

Todas las actividades deberan ser entregadas en un documento en formato PDF. Utiliza fuente Arial 12 a espacio 1.5. Las

caracteristicas de los archivos son:

e Portada
e Conclusiones
e Bibliografia o mesografia de las fuentes consultadas con citacion en formato APA.

°
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Las actividades que no cumplan con lo establecido anteriormente seran acreedoras a 1 punto por cada elemento no
cumplido conforme a lo solicitado.
Para la realizacidn de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos,

etcétera.

Recuerda

hacer la cita en

formato APA, vya que, si no

lo haces

incurrirds en

https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .

plagio.

El uso de la inteligencia artificial para la elaboracién de actividades quedard a consideracién del profesor, pero también deberan

ser citadas en los trabajos.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

tecnologia, sociedad. México:
Pearson.

Unidad N° Actividad Descripcion Blbllog.rafla valor
sugerida (enteros)
a) Investiga el concepto de e-business de 3 autores, agrega | Laudon, K. C., Guercio, C., 4 pts
dichas definiciones en tu archivo y con base en ellos, Nufez, S. & Enriquez, J. (2914)-
Unidad 1 Actividad 1 redacta tu propia definicion E-commclarce 2913: nego,c:lf)s,
tecnologia, sociedad. México:
b) Elabora un esquema en donde destagues las Pearson.
caracteristicas del e-business
Elabora un cuadro comparativo en donde coloques como Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
se clasifica un e-business, deberas destacar el concepto, Nufiez, S. & Enriquez, J. (2014).
Actividad 2 caracteristicas de cada punto E-commerce 2013: negocios,
tecnologia, sociedad. México:
Pearson.
Realiza una investigacion acerca de las tecnologias | Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
asociadas al e-business, coloca las caracteristicas de estas | Nufez, S. & Enriquez, J. (2014).
Actividad 3 E-commerce 2013: negocios,
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a) Investiga a que se refiere el enfoque orientado al cliente | Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
en punto a la direccidn gestion de proyectos de e-business | Nuinez, S. & Enriquez, J. (2014).
Unidad 2 Actividad 1 E-commerce 2013: negocios,
tecnologia, sociedad. México:
Pearson.
Realiza una investigacion acerca Laudon, K. C., Guercio, C., 5 pts
a) del redisefio de procesos de negocios apoyados en las | Nufiez, S. & Enriquez, J. (2014).
Actividad 2 TIC E-commerce 2013: negocios,
. . » L tecnologia, sociedad. México:
Como se realiza la integracidn de procesos y aplicaciones. Pearson.
Explica acerca de la estructura organizacional horizontal y | Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
flexible utilizada en la direcciéon y gestion de proyectos. Nufez, S. & Enriquez, J. (2014).
Actividad 3 E-commerce 2013: negocios,
tecnologia, sociedad. México:
Pearson.
Unidad 3 Investiga y realiza un cuadro comparativo acerca de las Laudon, K. C., Guercio, C., 5 pts
plataformas tecnoldgicas: Nufiez, S. & Enriquez, J. (2014).
a) Desarrollos propios E-commclarce 291 3 nego,c:if)s,
. o . tecnologia, sociedad. México:
Actividad 1 b) Plataformas de cédigo abierto Pearson.
c) Plataformas de licenciamiento
d) Plataformas sociales
Actividad 2 Con base en la actividad anterior, realiza un andlisis de cual | Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
plataforma consideras mejor, si fueses el encargo de elegir | Nufiez, S. & Enriquez, J. (2914)-
una de éstas, deberds ser muy analitico y justificar tu E—comm(,erce 2913: nego’cps,
tecnologia, sociedad. México:
propuesta. Pearson.
Unidad 4 Actividad 1 Realiza un mapa conceptual en que consiste un ERP y un Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts

CRM.
Una vez que concluyas con este, ejemplifica cada uno de
ellos.

Nufez, S. & Enriquez, J. (2014).

E-commerce 2013: negocios,
tecnologia, sociedad. México:
Pearson.
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Actividad 2 Investiga acerca de lo siguiente: Laudon, K. C., Guercio, C., 5 pts
e Banca electrdnica Nufez, S. & Enriquez, J. (2014).
e Intermediarios financieros E-commerce 2013: negocios,
e Mineria de datos tecnologia, sociedad. México:
Define cada uno de ellos, coloca sus caracteristicas, ventajasy | Pearson.
desventajas.
Unidad 5 Actividad 1 Elabora un mapa conceptual que aborde el concepto de un | Laudon, K. C., Guercio, C., 3 pts
portal de e-business y sus caracteristicas Nunez, S. & Enriquez, J. (2014).

E-commerce 2013: negocios,
tecnologia, sociedad. México:

Pearson.
Actividad 2 Investiga y ejemplifica en que consisten los siguientes 5 pts
tipos de portales para e-business:
e Personales
e Deinformacion
e De Colaboracion
e De expertos
e De conocimientos
Agrega un ejemplo de un portal real que investigues en
internet.
Actividad Actividad 1 Investiga un sitio web real que esté enfocado al e-business, 15 pts

colaborativa | Colaborativa | indica que tipo de enfoque tiene, bajo que plataforma
tecnoldgica esta desarrollado, aplicaciones y servicios que
ofrece, que tipo de portal pertenece.

Cada uno de los puntos anteriores deberan de estar
debidamente justificados y desarrollados, deberas colocar
imagenes del sitio ejemplificando cada uno de los puntos y
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solicitados.

dando soporte a tu analisis y respuesta al os puntos

Ponderacion total

60 pts

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus exdmenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcién a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo

en el que los realizards. Si tu asignatura es optativa, deberas consultar los periodos y nimero de exdmenes con tu asesor.

Para esta asignatura estdn programados de la siguiente manera:

e Examenes Parciales:

Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicacion, si las entregas durante la aplicacion del examen se consideran extemporaneas. Es importante que te
inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (ntiim. enteros)
1ro. ly2 10
2do. 2y3 10
3ro. 5 10

e Global. Examen mas requisito

Valor Valor Apertura de requisito Entrega de requisito Aplicacion de
examen requisito en plataforma en plataforma global
. 6,7y del9al 12 de
80 % 20 % 28 de mayo de 2025 3, 4 y 5de junio de 2025 ¥

junio de 2025
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PORCENTAIJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Concepto Porcentajes
Actividades de aprendizaje 45 %
Actividades colaborativas 15%
Examenes parciales 40 %
Otro XX %
Total 100 %

e Escala de evaluacion:
Rango Calificacién

1.00a5.99 5

6.00 a2 6.49 6

6.50a7.49 7

7.50a 8.49 8

8.50a9.49 9

9.50 a2 10.00 10

(¢ 0
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FUNCIONES DEL ASESOR

Por apoyar tu proceso de aprendizaje auténomo, el asesor tiene las siguientes funciones:

1. Apoyary guiar en la resolucion de dudas y desarrollo de actividades; a través de los canales de comunicacién oficiales.

2. Calificar y retroalimentar las actividades en plataforma educativa en un lapso no mayor a ocho dias habiles después
de la fecha de entrega establecida en el calendario.

3. Recomendar recursos didacticos para ampliar tu conocimiento. No es su obligacidn facilitarte: copias, libros, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviar las calificaciones al finalizar el semestre de manera personalizada por correo electrdnico.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Nombre Correo electronico
Karla Ivette Ortega Hernandez kortega@docencia.fca.unam.mx

Ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccién o construccion.
Paulo Freire
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