FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

PLAN DE TRABAJO :: MODALIDAD ABIERTA ::
DATOS DE LA ASIGNATURA

Licenciaturas en que . . .,
q Lic. Administracion 52 semestre

se imparte:

Nombre: Auditoria Administrativa
Clave(s): 45

Tipo: Optativa

Plan de Estudios: 2012 (actualizado al 2016)

FECHAS DEL SEMESTRE

Inicio semestre: 4 de febrero de 2025
Fin del semestre: 13 de junio 2025
Plataforma educativa: 19 de febrero de 2025

Primer dia para entrega de actividades en plataforma
Cierre de plataformas: 25 de mayo de 2025 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma
Periodo examen global: 6,7 y del 9 al 12 de junio 2025

Consulta de calificaciones en historia académica: A partir del 30 de junio 2025
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OBJETIVO GENERAL

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A DISTANCIA

Objetivo de la asignatura

CONTENIDO TEMATICO
Unidad

Tema

1 La auditoria administrativa y los procesos de
evaluacidén y control en la organizacién

2 La auditoria administrativa y su relacién con otros
tipos de auditorias

3 El licenciado en administracion y la auditoria
administrativa

4 Analisis de los diferentes enfoques de auditoria
administrativa

5 Metodologia para la realizacion de la auditoria
administrativa

6 Técnicas auxiliares en la realizacién de auditorias
administrativas

7 Formulacién de una propuesta de proyecto para la
realizacién de una auditoria administrativa.

8 La Auditoria Administrativa y los procesos de mejora

de la calidad en las organizaciones
Total de horas

N e

Tedricas

12

10

14

64
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BIENVENIDA

Estimado alumn@ es grato darte la bienvenida a la materia de Auditoria Administrativa. Esta materia tiene caracteristicas muy
interesantes ya que reune el conocimiento adquirido durante los semestres que has cursado en la carrera y te da la oportunidad
de aplicarlos de una manera practica en una empresa privada; asimismo contribuir en el fortalecimiento de las organizaciones.
Estaremos asesorandote durante el presente semestre, nuestra labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje, resolviendo tus
dudas y sugiriéndote como aprovechar los contenidos para que puedas obtener un mejor aprendizaje. No dejes de asistir a las
asesorias tantas veces que consideres necesario.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

En esta asignatura, seré su asesor durante este semestre; por ello, la labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje, resolviendo
tus dudas y sugiriéndote cémo aprovechar los contenidos para que puedas obtener un mejor aprendizaje. No dejes de preguntar
en las asesorias cuanto sea necesario y las veces que consideres pertinente, revisaré tus actividades de aprendizaje en plataforma
y tendras un comentario a cada una de ellas en un lapso que no debe ser mayor a una semana después de entregar la actividad,
lo cual te permita conocer la retroalimentacién correspondiente para que puedas analizar y asimilar los comentarios que, sin
duda, repercutiran en tu aprendizaje

FORMA EN QUE EL ALUMNADO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Elaborar una Auditoria Administrativa en una organizacidn privada. Durante el semestre elaboraras una Auditoria
Administrativa, deberds presentarte una vez por semana a asesoria o establecer contacto por el chat en los dias de sesidn
para revisar el avance del trabajo realizado. Requisitos del Documento: Tu documento debe incluir: Portada con el nombre
de la materia; tus datos; nombre del asesor y fecha de elaboracién del documento. En cuartilla aparte una conclusion,
glosario de términos y finalmente la bibliografia correspondiente. Cuida la ortografia. Utilizando fuente Arial 12 a espacio
1.5. e incorpora las fuentes consultadas al calce de tu documento con citacién en formato APA y subela en la seccién de
actividades segun corresponda de la plataforma. La entrega sera una semana antes de presentar tu examen global y deberd
entregarse fisicamente en una carpeta con todos los documentos generados durante el semestre. Para realizar ti Auditoria
Administrativa es necesario presentar una carta a la empresa en la que se llevara a cabo la auditoria, la cual debes solicitar
en la Secretaria de Relaciones y Extension Universitaria de la FCA-UNAM. Bibliografia** RUBIO Ragazzoni, V.M., Hernandez
Fuentes, J; Guia Practica de Auditoria Administrativa; PAC, 42 ed. México 2013 FRANKLIN Finkowsky, E.B., Auditoria
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administrativa. Evaluacién y diagndstico empresarial, Pearson, México; 3era. Ed. 2013 ALVAREZ, Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA UNAM, México 2004. CARRILLO, Bueno, E; Manual del auditor administrativo, PAC, México 2009.

Para la realizacidn de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos,
etcétera. Recuerda hacer la cita en formato APA, vya que, si no lo haces incurrirdas en plagio.
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .

El uso de la inteligencia artificial para la elaboracién de actividades quedard a consideracién del profesor, pero también deberan
ser citadas en los trabajos.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Descripcidn a partir de aqui

. . s Bibliografia Valor
Unidad N° Actividad Descripcion g.
sugerida (enteros)
Determinar las areas afectadas del organismo que requieren | **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts

de una revision detallada; para dar prioridad a la problematica | Herndndez Fuentes, J; Guia
de mayor relevancia a nivel de resultados. Alcance: abarca | Prdctica de Auditoria

Unidad 1: La , . , . . .
.. todas las areas que estructuran al organismo. Formulara con | Administrativa; PAC, 42 ed.
auditoria . . . . .. S
. . . base a una investigacion preliminar El Programa particular. México 2013 Franklin Finkowsky,
administrativa o . .
los E.B., Auditoria administrativa.
y Actividad 1 Evaluacion y diagndstico
procesos de . -~
evaluacién empresarial, Pearson, México;
y 3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
control en la

Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor

organizacion
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administrativo, PAC, México
20009.

Determine los puestos tipo que comprende desde el primer **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts
nivel hasta niveles intermedios de supervision; utilizando las | Herndndez Fuentes, J; Guia
diferentes técnicas y medios de investigacién que a Practica de Auditoria
continuacion se mencionan: Administrativa; PAC, 42 ed.
Unidad 2: La °- Encue:stas c.on: México 2.013,Frankl.in. Finkc.)wsky,
o, ¢ + Cuestionarios E.B., Auditoria administrativa.
auditoria . ., . L.
.. . . e + Entrevistas Evaluacién y diagndstico
administrativa Actividad 1 .. . , .
su relacién e - Observacion directa: empresarial, Pearson, México;
v . e + Investigacién documental. 3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
con otros tipos . o
de auditorias Anguiano, J; Auditoria
) Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
2009.
De acuerdo a los pasos de la etapa de evaluacion realiza lo | **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts
siguiente: Hernandez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
e Comprobacion y analisis de los beneficios, resultado de las | Administrativa; PAC, 42 ed.
recomendaciones sugeridas. México 2013 Franklin Finkowsky,
. E.B., Auditoria administrativa.
Unidad 3: El L . u' ,I I . ,I I. W
- - e Jerarquizacion de observaciones. Evaluacion y diagndstico
[EAEEL DA empresarial, Pearson, México;
administracion Actividad 1 P ! ! !

y la auditoria
administrativa.

Evaluacion de observaciones de acuerdo a la guia (pag. 39 de
la Guia practica de Auditoria Administrativa)

3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
20009.
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Unidad 3: El
licenciado en
administracién
y la auditoria

administrativa.

Actividad 2

Realizar el informe del diagndstico

**RUBIO Ragazzoni, V.M.,
Herndndez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
Administrativa; PAC, 42 ed.
México 2013 Franklin Finkowsky,
E.B., Auditoria administrativa.
Evaluacién y diagndstico
empresarial, Pearson, México;
3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
2009.

8 pts

UNIDAD 4:
Analisis de los
diferentes
enfoques de
auditoria
administrativa

Actividad 1

Realiza de manera profunda en cada darea, el andlisis y
evaluacidn constructivo de su funcionamiento, con relacién a
las funciones de la Administracion. Plantea las alternativas de
solucidn por cada observacidn detectada. Alcance: solamente
las dreas que como resultado del diagndstico presenten
problemdtica de trascendencia. 1. Disefia el programa
particular con base en las areas problema

Autor Capitulo Paginas
Aguilar (2018) Articulo
(electrénico) -----------

**RUBIO Ragazzoni, V.M.,
Hernandez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
Administrativa; PAC, 42 ed.
México 2013 Franklin Finkowsky,
E.B., Auditoria administrativa.
Evaluacion y diagndstico
empresarial, Pearson, México;
3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
20009.

8 pts
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Unidad 5: Actividad 1 1. Determinar los puestos tipo que comprende **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts
Metodologia desde el primer nivel, hasta el Ultimo puesto que Hernandez Fuentes, J; Guia
parala abarque el o las areas a auditar, utilizando las Practica de Auditoria
realizacion de siguientes técnicas y medios: Administrativa; PAC, 42 ed.
la auditoria o -Técnicas de investigacion México 2013 Franklin Finkowsky,
administrativa o - Analisis funcional E.B., Auditoria administrativa.
o - Analisis operacional Evaluacién y diagndstico
o - Analisis de la actitud empresarial, Pearson, México;
o - Analisis de la productividad 3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
o - Analisis de la capacidad instalada Anguiano, J; Auditoria
o - Analisis de la demanda Administrativa, apuntes FCA
o - Analisis de las condiciones de trabajo. UNAM, México 2004. CARRILLO,
e - Carpeta de papeles de trabajo Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
20009.
Unidad 6: Actividad 1 1. Corroborar la solucién de la problematica detectada | **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts
Técnicas en la auditoria, como resultado de la implementacion de las | Herndndez Fuentes, J; Guia
auxiliares en la recomendaciones. Practica de Auditoria
realizacion de Alcance: Aquellas dreas donde se detectaron observacionesy | Administrativa; PAC, 42 ed.
Auditorias se plantearon recomendaciones de solucidn. México 2013 Franklin Finkowsky,
Administrativas Disefa el programa particular de acuerdo a los resultados de | E.B., Auditoria administrativa.
la Auditoria Evaluacion y diagndstico
empresarial, Pearson, México;
3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
20009.
Unidad 7: Actividad 1 Confirmar con los puestos tipo Unicamente los niveles | **RUBIO Ragazzoni, V.M., 8 pts

Formulacion de
una propuesta
de proyecto

responsables de las recomendaciones de solucion, utilizando
las técnicas y medios siguientes:
o - Técnicas de investigacion

Hernandez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
Administrativa; PAC, 42 ed.

°
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parala
realizacion de
una Auditoria
Administrativa

o Guias de seguimiento administrativo
Carpeta de papeles de trabajo.

México 2013 Franklin Finkowsky,
E.B., Auditoria administrativa.
Evaluacién y diagnéstico
empresarial, Pearson, México;
3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
2009.

Unidad 8:
Auditoria
Administrativa
y los procesos
de mejora de la
calidad en las
organizaciones

Actividad 1

Comprobacién y andlisis de los beneficios, resultado de las
recomendaciones sugeridas a través de:

e - Jerarquizacion de observaciones

e - Evaluacion de observaciones

**RUBIO Ragazzoni, V.M.,
Hernandez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
Administrativa; PAC, 42 ed.
México 2013 Franklin Finkowsky,
E.B., Auditoria administrativa.
Evaluacion y diagnoéstico
empresarial, Pearson, México;
3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
20009.

8 pts

Unidad 8:
Auditoria
Administrativa
y los procesos
de mejorade la
calidad en las
organizaciones

Actividad 2

Informe de seguimiento

**RUBIO Ragazzoni, V.M.,
Hernandez Fuentes, J; Guia
Practica de Auditoria
Administrativa; PAC, 42 ed.
México 2013 Franklin Finkowsky,
E.B., Auditoria administrativa.
Evaluacién y diagnédstico
empresarial, Pearson, México;

8 pts

[e 0]
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3era. Ed. 2013 ALVAREZ,
Anguiano, J; Auditoria
Administrativa, apuntes FCA
UNAM, México 2004. CARRILLO,
Bueno, E; Manual del auditor
administrativo, PAC, México
2009.

Ponderacion total 80

EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus exdmenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidén a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo
en el que los realizards. Si tu asignatura es optativa, deberas consultar los periodos y nimero de exdmenes con tu asesor.

Para esta asignatura estan programados de la siguiente manera:

e Examenes Parciales:

Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo
de aplicaciodn, si las entregas durante la aplicacion del examen se consideran extemporaneas. Es importante que te
inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

NUMERO UNIDADES VALOR
(que lo integran) (ndm. enteros)
Iro. 1,2,3 7
2do. 4,5,6 7
3ro. 7,8 6
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e Global. Examen uUnico

Valor Requisitos

Aplicacion de global

100% Ninguno

6,7 y del 9 al 12 de junio de 2025

PORCENTAIJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Concepto Porcentajes
Actividades de aprendizaje 80 %
Exdmenes parciales 20 %
Otro 0%
Total 100 %
e Escala de evaluacidn:
Rango Calificacion

1.00a5.99 5

6.00 a 6.49 6

6.50a7.49 7

7.50 a2 8.49 8

8.50a9.49 9

9.50 a 10.00 10
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FUNCIONES DEL ASESOR
Por apoyar tu proceso de aprendizaje autonomo, el asesor tiene las siguientes funciones:

1. Apoyary guiar en laresolucion de dudas y desarrollo de actividades; a través de los canales de comunicacién oficiales.

2. Calificar y retroalimentar las actividades en plataforma educativa en un lapso no mayor a ocho dias habiles después
de la fecha de entrega establecida en el calendario.

3. Recomendar recursos didacticos para ampliar tu conocimiento. No es su obligacién facilitarte: copias, libros, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviar las calificaciones al finalizar el semestre de manera personalizada por correo electrénico.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Nombre Correo electrénico

Salvador Herrera Vazquez sherrera@fca.unam.mx
Leticia Mayela Meza Pérez

Leticiammp @ yahoo.com.mx

Enseinar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccién o construccion.

Paulo Freire
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