PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTO NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION i
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA
Modalidad: A Distancia

Il. Datos del asesor

_ BUENDIA MATA AIDE ROXANA

Ill. Datos de la asignatura

- Licenciatura en Administracion

abuendia@fca.unam.mx

COMUNICACION DIGITAL Y
MEDIOS SOCIALES

Optativa 2012 04 de febrero de 2025

Martes: 13:00 - 15:00 hrs

Jueves: 13:00 - 15:00 hrs 13 de junio de 2025

IV. Contenido tematico

I. Introduccién y antecedentes de los medios sociales

Il. Medios Sociales 4 4 0
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lll. Estrategia digital 16 16 0
IV. El contenido, elemento indispensable 16 16 0
V. La tecnologia como habilitador 12 12 0
VI. Impacto en las organizaciones 12 12 0

V. Presentacién general del programa

Estimado estudiante, Es un placer darte la mas cordial bienvenida a la asignatura de “Comunicacion Digital y Medios Sociales”. Mi nombre es Aidé Roxana Buendia Mata, y seré tu asesora a lo
largo de este curso. Mi principal objetivo es apoyarte en tu proceso de aprendizaje, proporcionandote orientacion con cualquier duda que puedas tener. La interaccion y participacion activa son
clave para maximizar tu experiencia de aprendizaje en este curso. Para nuestra comunicacion sincronica se han programado dos sesiones por semana, cada una con una duracién de dos horas,
estas se llevaran a cabo a través del chat, especificamente los dias martes y jueves, de 13:00 - 15:00 hrs. En cuanto a la comunicacién asincrénica, tendremos a nuestra disposicién la
mensajeria de la plataforma, el foro general de la materia y el correo institucional. A lo largo del curso, cultivaras la capacidad de concebir ideas creativas e innovadoras mediante el
aprovechamiento de las plataformas de medios sociales, enfocandote en su aplicacion con el propdsito de abordar desafios organizacionales. El curso consta de 6 unidades tematicas con
actividades que te ayudaran a comprender mejor cada tema. Revisaré y evaluaré tus actividades en un plazo no mayor a 8 dias habiles después de la fecha limite asignada en el plan de trabajo.
Ademas, te brindaré comentarios detallados que potenciaran tu aprendizaje. Tendras a tu disposicion una videoclase en el Foro de la plataforma sobre todas las unidades. Ademas, se
programaran 6 videoconferencias en las fechas indicadas en la siguiente tabla, a las cuales podras acceder mediante el enlace de Zoom que se te proporcionara con anticipacién a la fecha
programada:

1. 17/02/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 1. Introduccion y antecedentes de los medios sociales.
2. 10/03/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 2. Medios Sociales.

3. 31/03/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 3. Estrategia Digital.

4. 21/04/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 4. El contenido, elemento indispensable.

5. 12/05/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 5. La tecnologia como habilitador.

6. 02/06/2025 13:00 - 15:00 hrs. Unidad 6. Impacto en las organizaciones.

VI. Forma en que el alumno debera preparar la asignatura

Las actividades de aprendizaje y complementarias que te he asignado estan disefiadas para desarrollar habilidades y destrezas que te capacitaran para aplicar de manera eficaz la teoria en tu
practica profesional. En el caso de que entregues tus actividades en tiempo y forma y, no logres la calificacion maxima. Tendras un intento adicional para adjuntar la actividad y hacer
correcciones con base en las observaciones que te otorgué, para mejorar tu calificacion. Tendras un maximo de 3 dias habiles para realizar correcciones, contados a partir del dia en que se te
califique la actividad. En caso de no entregar la actividad en los plazos establecidos, se permitirda una entrega extemporanea con un plazo maximo de 8 dias habiles después de la fecha limite
original. Sin embargo, la calificacion maxima sera de 8.0. En este supuesto no tendras derecho a corregir tu actividad. En caso de realizar investigaciones en internet, se recomienda consultar
bibliotecas virtuales, revistas o articulos cientificos, y utilizar buscadores confiables. NOTA: Sélo seran evaluadas las actividades que estan consideradas en el Plan de trabajo. Al finalizar el
semestre presentaras un examen final que contempla todos los temas de la asignatura. Debes tener presente que soélo tienes un intento, después del tiempo establecido para resolverlo se
enviara la calificacion obtenida.
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CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Fecha de entrega

20 de febrero de
2025

25 de febrero de
2025

27 de febrero de
2025

04 de marzo de
2025

11 de marzo de
2025

13 de marzo de
2025

20 de marzo de
2025

25 de marzo de
2025

No. Unidad

UNIDAD 1:
Introduccion y
antecedentes de
los medios sociales

UNIDAD 1:
Introduccion y
antecedentes de
los medios sociales

UNIDAD 2: Medios
Sociales

UNIDAD 2: Medios
Sociales

UNIDAD 3:
Estrategia digital

UNIDAD 3:
Estrategia digital

UNIDAD 3:
Estrategia digital

UNIDAD 4: El
contenido,
elemento
indispensable

No. Actividad

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Act. de aprendizaje

Descripcion de la de actividad de acuerdo a la plataforma

Realiza una Infografia a cerca de la evolucion de los MEDIOS SOCIALES, debe incluir: o
Fechas ordenadas cronologicamente ¢ Imagenes e Pequefio desarrollo en la cronologia
Recuerda agregar una pequefa in troduccion y conclusion del tema. Puedes utilizar
herramientas como: e« Canvae PowerPoint Afade portada y referencias

Elabora un resumen en el que defiendas tu perspectiva acerca de cémo los medios digitales
podrian estar influyendo en la disminucién de la relevancia de los medios de comunicacion
tradicionales. Explora las posibles implicaciones de este desplazamiento en términos de
audiencia, credibilidad, y la forma en que la sociedad consume informacion. La extension del
ensayo tiene un minimo de dos cuartillas y un maximo de tres. Realizalo en el procesador de
textos que mas te convenga.

A partir del estudio de la bibliografia especifica sugerida y complementaria, elabora un mapa
mental u organizador grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de algunas
herraminetas como: ¢ Mindjet MindManager ¢ Canva e Genially

Realiza una investigacion detallada sobre la Web 2.0 y 3.0. Después, crea dos resumenes de 2
cuartillas cada uno destacando caracteristicas, ventajas y desventajas de cada generacion. Es
importante presentar la informacion de manera clara y concisa.

Realiza un cuadro informativo acerca de los aspectos que debes tomar en cuenta si quieres
realizar una ESTRATEGIA DIGITAL para un negocio. Recuerda incluir datos de la empresa o
negocio que selecciones. Puedes apoyarte de herramientas como: ¢ Canva e PowerPoint
Genially

Elabora un resumen sobre los objetivos clave de una estrategia digital para negocios
pequenos. Explora detalladamente sobre la importancia de aumentar la visibilidad online, la
captacién de clientes, y como las pequefias empresas pueden aprovechar las herramientas
digitales para competir. La extension del ensayo tiene un minimo de dos cuartillas y un maximo
de tres. Realizalo en el procesador de textos que mas de convenga.

A partir del estudio de la bibliografia especifica sugerida y complementaria, elabora un mapa
mental u organizador grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de algunas
herraminetas como: ¢ Mindjet MindManager e Canva e Genially

Elige una marca en la que tu creas que su contenido esta mal planteado y otra que creas que
es completamente correcta en su estrategia y Comparte: mision, vision y valores; asi como los
productos que vende y el mercado al cual esta dirigido. e Con base en eso, crea una estrategia
digital para esta marca. e Crea contenido para la misma, haz propuestas de anuncios que
podria incluir en sus redes sociales y con qué objetivo estan disefiados de esa manera. Sé
creativo y original. Recuerda usar el procesador de textos que mas prefieras. minimo 2
cuartillas.

Ponderacio
n

5%

6 %

6 %

6 %

6 %

5%

5%

10 %
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01 de abril de 2025

10 de abril de 2025

24 de abril de 2025

22 de mayo de
2025

UNIDAD 4: El
contenido,
elemento
indispensable

UNIDAD 5: La
tecnologia como
habilitador

UNIDAD 6: Impacto
en las
organizaciones

UNIDAD 6: Impacto
en las
organizaciones

Act. de aprendizaje
2

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

Imagina que proporcionas asesoria especializada en la imagen y posicionamiento de marcas
digitales, bajo este supuesto elabora una presentacion en la que proporciones los puntos clave
para tener un excelente contenido. Puedes utilizar herramientas como: ¢ Canva ¢ PowerPoint
Google Slides ¢ Genially No olvides adjuntar tu archivo con portada, introduccion, conclusion y
bibliografia.

6 %

¢ Que es un habilitador tecnologico? y ¢ Como apoyan los habilitadores a un negocio?
Respondiendo estas dos preguntas elabora dos mapas mentales por pregunta representando
tus repuestas. Usa la plataforma que mas te convenga. Afiade portada y referencias.

5%

Elabora un Resumen donde analices el impacto de los medios sociales y la tecnologia en las
organizaciones. Explora detalladamente como estas herramientas influyen en la comunicacion
interna y externa, la toma de decisiones, la cultura organizacional y otros aspectos clave. La
extension del resumen tiene un minimo de dos cuartillas y un maximo de tres.

10 %

Elabora un Resumen donde analices el impacto de los medios sociales y la tecnologia en las
organizaciones. Explora detalladamente cémo estas herramientas influyen en la comunicacion
interna y externa, la toma de decisiones, la cultura organizacional y otros aspectos clave. La
extensién del resumen tiene un minimo de dos cuartillas y un maximo de tres.

10 %

VIl. Sistema de evaluacion

FACTORES

Requisitos

Porcentajes

DESCRIPCION

Para desarrollar todas tus actividades, deberas utilizar un editor de textos como por ejemplo lo es "Word". Sin embargo, para la entrega en
la plataforma, asegurate de adjuntar el archivo en formato PDF. En caso contrario, la calificacion maxima sera de 9.0. Independientemente
que, en tu entrega de correcciones cambies el formato a PDF. Toda actividad debera contar con los siguientes elementos:

e Portada

e Introduccion
e Contenido (Propiamente lo que se te solicita en la actividad)
e Conclusion
« Bibliografia En la introduccién de tus actividades, es importante que definas de manera breve los temas mas relevantes que utilizaras.
También se acepta mencionar los supuestos de la actividad, siempre y cuando esto no se convierta en el tema principal. En la conclusion,
evaluaré que vayas mas alla de las observaciones obvias y que, de manera objetiva, argumentes tus impresiones sobre la aplicacion
practica de tus conocimientos. Procura mantener una redaccion clara, cuida la ortografia y la presentacion en todas tus actividades.
Asegurate de incluir al menos 3 referencias bibliograficas para cada actividad, en todo momento debes presentarlas en formato APA.

Act. de aprendizaje
Examen(es)

TOTAL

80 %
20 %
100 %

La calificacion final de la asignatura esta en funcién de la ponderacién del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electénico la
calificacion final al asesor.
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VIIl. Recursos y estratégias didacticas

Clases Virtuales (PPT) (X)
Elaboracion de Actividades de Aprendizaje (X)
Procesadores de Texto, Hojas de Calculo y Editores de Presentacion (X)
Plataforma Educativa X)
Foro Electrénico (X)
Chat X)
Correo Electrénico (X)
Sitios de Internet X)
Plan de Trabajo (X)
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