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1. Lic. en Administracion, 42
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DATOS DE LA ASIGNATURA
Nombre: Desarrollo del Potencial Creativo
Clave(s): 0066
Tipo: ]Optativa \

Plan de Estudios: ~ Plan 2012 (actualizado 2016)

FECHAS DEL SEMESTRE:

Inicio semestre:
Fin del semestre:
Plataforma educativa:

Cierre de plataformas:

Periodo examen global:

Registro de calificaciones
en actas:

Consulta de calificaciones
a partir del:

12 de febrero de 2024
21 de junio 2024

28 de febrero de 2024

Primer dia para entrega de actividades en plataforma
16 de junio de 2024 a las 23:00 hrs.

Ultimo dia para entrega de actividades en plataforma

15y del 17 al 21 de junio 2024



DATOS GENERALES

Objetivo general:

El alumno desarrollard la habilidad de generar ideas creativas e innovadoras para la solucion de problemas organizacionales

Contenido tematico:

1 Generalidades de la Creatividad 3 3
2 Lateralidad hemisférica, enfoques y elementos de la creatividad 3 3
3 El proceso creativo 3 3
4 Operaciones del pensamiento 4 4
5 Técnicas para generar ideas 6 6
6 Equipos de trabajo creativos 6 6
7 Generacion de proyectos creativos en las organizaciones 7 7

Total 32 32

Suma total de horas 64




BIENVENIDA

Estimados alumnos:

Les doy la mas cordial bienvenida a la materia Desarrollo del Potencial Creativo. Seré tu asesora durante el presente semestre, mi labor es apoyarlos en su
proceso de aprendizaje, resolviendo sus dudas y sugiriéndoles cdmo aprovechar los contenidos para que puedan obtener un mejor aprendizaje.

Con este Plan de Trabajo conoceran la forma en cémo trabajaremos los temas de la asignatura, asi como la forma de evaluar su aprendizaje y desempefio.
Pondré mi mejor esfuerzo para que su aprendizaje sea fructifero, y espero de ustedes un compromiso serio para lograrlo.

Para conocer y resolver sus dudas estaré a sus drdenes en el cubiculo 10 del area administrativa del SUAYED, sumado a la herramienta de mensajeria que

nos ofrece la plataforma. Yo seré la encargada de revisar sus actividades de aprendizaje y de retroalimentar sus trabajos y tareas y me comprometo a
llevarlo a cabo en un lapso maximo de semana después de recibir la actividad.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA

1. Con esta asignatura aprenderan a construir un tipo de pensamiento diferente y efectivo enfocado a la resolucidn creativa de
problemas por lo que el aprendizaje tedrico complementado con la practica pretende ayudarles a enfocar mejor sus ideasy a
llevarlas cabo con un enfoque diferente aplicando el pensamiento vertical y el pensamiento lateral y haciendo uso de la fluidez y
flexibilidad de pensamiento.

2. Los contenidos de esta materia tendran influencia tanto en tu desarrollo académico como en el profesional ya que aprenderdn
a reflexionar, a cuestionar, a balancear las posibilidades y a aprender diversas técnicas creativas que podrds aplicar a las
problematicas que enfrenten.

3. El desarrollo del Potencial Creativo es indispensable y se vincula de manera directa con el resto de tus materias ya que se
pretende que aprendan principalmente a pensar y a desarrollar su pensamiento critico, por esa misma razon la parte tedrica la
deberdn realizar a través de ensayos que pretenden fomentar su capacidad de razonamiento, de andlisis, de estructuracion y
esto sin duda les serd de mucha utilidad para el desarrollo del resto de las materias que cursen en su carrera.

FORMA EN QUE EL ALUMNO DEBE PREPARAR LA ASIGNATURA

Las actividades de aprendizaje para esta asignatura son tareas estructuradas que te permitirdn desarrollar habilidades y destrezas, para dar
solucidén a problemas especificos.

Las actividades para esta asignatura se dividen en CUATRO GRANDES RUBROS Estas son:



ENSAYOS. El alumno revisara tres o mds textos que aborden el tema solicitado, organiza la informacién y expone lo que los distintos
autores han dicho sobre esta, ademds de ofrecer una clara argumentacion (postura) personal sobre lo dicho por los autores y enriquecer
el conocimiento con su propia experiencia. Es indispensable que consulten al menos tres fuentes CONFIABLES de informacidn (si no
tienes libros fisicos, sugiero consultar Google Académico, Scielo, ERIC, Academia.edu, Redalyc, RUA UNAM, BIDI UNAM o el apunte del
SUA). NO se aceptaran simples resimenes (copia-pegar).

Es indispensable que todas las tareas tengan anotadas las fuentes de consulta y las referencias bibliograficas en formato APA ya que, si
no lo hacen, incurren en plagio. http://normasapa.net/2017-edicion-6/

Deberan elaborarlos en procesador de textos en Arial 12 puntos a 1.5 de espacio y revisarlas muy bien en cuanto a presentacién, redaccién
y ortografia antes de enviarlas o subirlas a la plataforma ya que esto también cuenta para la calificacién de la actividad (2/10).

PRACTICAS O ACTIVIDADES. Estas serdn siempre indicadas por la profesora y tienen el objetivo de reforzar el conocimiento tedrico
expuesto en los ensayos.

ASESORIAS. La profesora ofrecera asesorias presenciales los dias lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 horas y podran acudir tantas veces como lo
consideren necesario, igualmente, algunos temas seran reforzados mediante video clases que podrds consultar en el momento que deseen
en la plataforma de la materia.

EXAMENES PARCIALES.
De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo abierto los exdmenes parciales, para las asignaturas optativas, deberas presentarlos con tu

asesora de grupo, previo acuerdo de fecha y una vez que hayas entregado las actividades correspondientes a las unidades que abarque el examen a
presentar. Se aplicaran dos exdmenes en total. El primero abarcard las 3 primeras unidades, y el segundo las 3 siguientes. La Unidad 7 se evalua con
un caso practico. Los exdmenes los podras realizar una vez que las unidades correspondientes ya estén entregadas y calificadas y de que solicites fecha
de aplicacion a tu asesora.

EXAMEN GLOBAL: Si consideras que cuentas con los conocimientos suficientes para acreditar la asignatura sin cursarla, podras solicitar un examen
global por Articulo 12 (Reglamento del Estatuto del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia), que a continuacion se cita:


http://normasapa.net/2017-edicion-6/

"Los alumnos inscritos en el nivel licenciatura en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia podran presentar examenes para
acreditar asignaturas, dreas o modulos en los que estén inscritos y no deseen esperar €l periodo de examenes establecido por su facultad

o escuela.”

6. IMPORTANTE: Para presentar el examen global por articulo 12, deberas cumplir el siguiente requisito: Leer el libro “Crear o Morir” de Andrés
Oppenheimer. La lectura de este libro es obligatoria y se evaluara la comprension en forma oral directamente con la asesora de la materia, previa
citay antes del 28 de mayo de 2024. Si vas a presentar el examen global deberas informar a tu asesora y concertar cita al menos dos semanas

antes de la fecha senalada.

|

Para la realizacién de tus actividades deberas cuidar tu ortografia y usar fuentes oficiales como: libros, revistas, articulos, etcétera.

Recuerda hacer la cita en formato APA, ya que, si no lo haces incurrirds en plagio. https://www.revista.unam.mx/wp-
content/uploads/3 Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf .

Las actividades elaboradas con inteligencia artificial seran sancionadas segun el criterio que establezca profesor.

ACTIVIDADES POR REALIZAR DURANTE EL SEMESTRE

Estimado alumno, para facilitar el aprendizaje de esta asignatura, en la seccién de recursos de tu plataforma encontraras un archivo llamado Videoclases,

gue contiene los vinculos a videos que tu profesor ha grabado para ti.

UNIDAD 1.
GENERALIDADES
DE LA
CREATIVIDAD

Ul. Ensayo 1.
Generalidades

de la Creatividad

Ensayo de minimo 5 cuartillas (NO incluye
caratula) sobre los temas que comprende la
unidad, perfectamente estructurado y sustentado
en diversas fuentes confiables de consulta).

= Evolucion historica de la idea de Creatividad.

= Analisis del concepto de Creatividad.

= Conceptos similares a Creatividad:
(Imaginacion, Ingenio, Astucia, Innovacion,
Serendipia, Azar, Epifania, Metafora,
Analogia, Inteligencia).

= Andlisis del sentido de la creatividad en las
organizaciones.

10 PUNTOS

Ackoff, R. (2006). El arte de resolver
problemas. México: LIMUSA.

De Bono, E. (2010). Creatividad.
México: Paidos.

Villamizar (2012) La creatividad desde
la perspectiva de estudiantes
universitarios, REICE. Revista
Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia
y Cambio en Educacidn, vol. X, nim. 2,
2012, pp. 212-237


https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf
https://www.revista.unam.mx/wp-content/uploads/3_Normas-APA-7-ed-2019-11-6.pdf

UNIDAD 2.
LATERALIDAD
HEMISFERICA,
ENFOQUES Y
ELEMENTOS DE LA
CREATIVIDAD

U1. Practica 1.
Generalidades
de la Creatividad

U2. Ensayo 2.
Lateralidad

Hemisférica.

U2. Practica 2.
Lateralidad
Hemisférica,
Enfoques y

= La creatividad en la solucién de los
problemas organizacionales.

Ver en YouTube el video: Las escuelas matan la
creatividad conferencia TED expuesta por Sir Ken
Robinson y hacer una reflexion (NO RESUMEN) de
al menos 3 cuartillas con puntos a favor o en
contra. No me cuentes de qué trata el video.
Debes exponer tus puntos de vista al respecto y
aportar tu experiencia.
Ensayo de minimo 5 sobre los temas que
comprende la unidad, perfectamente estructurado
y sustentado en diversas fuentes confiables de
consulta).
e Generalidades de la fisiologia del cerebro.
e Los hemisferios cerebrales. Hemisferio
Izquierdo y Hemisferio Derecho.
Caracteristicas y funciones. Qué es la
lateralidad hemisférica.
Qué partes del cerebro intervienen en ella. Cémo
se da el proceso creativo a través del trabajo de los
dos hemisferios cerebrales.

Hacer una maqueta creativa; un video (de al menos
4 minutos); un cuento de al menos 3 cuartillas; una
historieta de al menos 12 vifletas; unas marionetas
explicando el tema o un poema de al menos 10

Summo, Voisin, Téllez-Méndez (2015).
Creatividad: eje de la educacion del
siglo XXI. Revista Iberoamericana de
nivel superior, vol. VI nim. 18, pp. 83-
98.

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacion.

(45) Sir Ken Robinson. Las escuelas
matan la creatividad TED 2006 -
YouTube

10 PUNTOS

Geffner (s/a) El Cerebro Organizaciény = 10 PUNTOS
Funcién. Sociedad Valenciana de

Neurologia. RUA-UNAM.

Hernandez, I.V. (2011) Mapeo Cerebral.
CNN, Expansion, 27.
Uruchurtu, G. (2011) La vida de un
cerebro. De la gestacion a la senectud.
érevista Como ves?

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacién.
10 PUNTOS


https://www.youtube.com/watch?v=nPB-41q97zg&t=23s
https://www.youtube.com/watch?v=nPB-41q97zg&t=23s
https://www.youtube.com/watch?v=nPB-41q97zg&t=23s

UNIDAD 3.
EL PROCESO

CREATIVO

Elementos de la

Creatividad.

U2. Ensayo 3.
Elementos y
enfoques de la
creatividad.

U2. Practica 3.
Lateralidad
Hemisférica.

U3. Ensayo 4.

El proceso
creativo.

estrofas, cualquiera de estas opciones explicando
la fisiologia del cerebro humano donde se visualice
la funcionalidad de la Lateralidad hemisférica y las
principales partes del cerebro que intervienen en
ella. Si tienen una mejor idea creativa para
presentar esta actividad, pueden proponerla a la
profesora.
Deberdn leer sobre los temas solicitados y explicar
con sus propias palabras lo entendido, o bien
consultar tres autores y realizar las definiciones
tomando lo mejor de cada uno siempre citando
adecuadamente.

e Enfoques de la creatividad (Producto,

Persona, Proceso y Ambiente)
e Elementos de la creatividad (Flexibilidad,
fluidez, originalidad y relevancia).

Factores que inhiben y factores que favorecen la
creatividad. (Minimo 4 cuartillas)
Ingresar al sitio: https://braintest.sommer-
sommer.com/es/ y hacer la practica. Enviar
captura de pantalla junto con la evaluacién de tu
resultado y un analisis del mismo en minimo, una
cuartilla.
Ensayo de minimo 3 cuartillas sobre el tema del
proceso creativo y cada una de sus etapas,
perfectamente estructurado y sustentado en
diversas fuentes confiables de consulta).
Descripcion y analisis del proceso creativo y cada
una de sus etapas. (Preparacidn, Incubacion,
lluminacidn, Verificacion).
Agregar a cada una de las etapas tu propia vision.

MANUAL CREATIVIDAD.indd (udg.mx) 10 PUNTOS
Apunte de la materia

ROJAS DE ESCALONA (2013),

La creatividad desde una perspectiva

organizacional.

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacidn.

https://braintest.sommer- 10 PUNTOS

sommer.com/es/

Rodriguez (2006) Manual de la 10 PUNTOS
creatividad, Trillas.
Bono, E.D. (1970) El pensamiento

lateral. Argentina, Paidos.

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacién.


http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/bitstream/123456789/3170/1/Manual_creatividad_empresarial.pdf
https://braintest.sommer-sommer.com/es/
https://braintest.sommer-sommer.com/es/
https://braintest.sommer-sommer.com/es/
https://braintest.sommer-sommer.com/es/

U3. Ensayo 5.
El pensamiento
lateral.

U3. Practica 4.

El proceso
creativo.
ACTIVIDAD U3. Practica 5.
COLABORATIVA EN El proceso
FORO creativo.

TEMA 4. U4. Ensayo 6.
OPERACIONES DE Operaciones
PENSAMIENTO del

Pensamiento.

TEMA 5. TECNICAS = US. Ensayo 7.

PARA GENERAR Técnicas para
IDEAS general ideas.

Ensayo (NO RESUMEN) de minimo 4 cuartillas
sobre el tema del Pensamiento lateral y el
pensamiento Vertical perfectamente estructurado
y sustentado en el libro de Edward de Bono
titulado El pensamiento lateral. Debes aportar tu
experiencia, comentarios, preguntas,
argumentaciones sobre lo que expone el autor.
Identificar perfectamente en qué momento se da
cada una de las etapas del Proceso Creativo en el
video que te proporcionard la profesora a través
de la plataforma Moodle.
Ver la presentacion sobre Niels Bohr. Aportar tu
reflexion en el FORO (Actividad colaborativa) sobre
esta anécdota y sobre el uso del pensamiento
lateral y vertical, qué te dejo, qué aprendiste,
cémo, dénde lo aplicarias, qué recomiendas a tus
companeros, etc. Minimo 15 renglones. También
deberas comentar al menos 1 de las reflexiones de
tus compafieros.
Ensayo de minimo 5 cuartillas sobre el tema de
Operaciones mentales de acuerdo a definicidn de
Margarita A. Sanchez en Desarrollo de Habilidades
del Pensamiento
= Concepto de operacion mental.
= Qperaciones mentales: (a) Positivo, negativo e
interrogante, (b) Considere variables, (c)
Considere consecuencias, (d) Considere
alternativas/posibilidades, (e) Considere
objetivos y propdsitos, (f) Considere
prioridades, (g) Considere puntos de vista, (h)
Determinacion de reglas.
Ensayo de minimo 6 cuartillas sobre el tema que
comprende la unidad, perfectamente
estructurado y sustentado en diversas fuentes

De Bono, E. (2004). El pensamiento 10 PUNTOS
lateral. Manual de creatividad. Buenos

Aires: Paidos.

Se subira la lectura a la plataforma.

10 PUNTOS

(Este material lo subird la profesora a 10 PUNTOS
la plataforma Moodle).

Sanchez, Margarita (2014) Desarrollo 10 PUNTOS
de Habilidades del Pensamiento.
Creatividad, Trillas, México.

Cazares, F. Integracidn de los procesos
cognitivos para el desarrollo de la
inteligencia. México, Trillas.

Ackoff, R. (2006). El arte de resolver 10 PUNTOS
problemas. México: LIMUSA.



TEMA 6. EQUIPOS
DE TRABAJO
CREATIVOS

U5. Practica 6.

Técnicas para

general ideas.

U6. Ensayo 8.
Equipos de
Trabajo
Creativos.

confiables de consulta para conocer las diversas
Técnicas para generar ideas.

Descripcion y analisis de las técnicas creativas
(Seis sombreros para pensar; Relaciones
forzadas; Método SCAMPER, Técnica Da Vinci;
Lluvia de ideas; Mapas mentales; Reversion y
huida del problema; Analogias, entre otras).

Plantear una problematica (real o ficticia) que
exista en alguna organizacion, y aplicar al menos
dos técnicas creativas para llegar a una posible
solucidn creativa del problema. En el desarrollo
de cada una de las técnicas, deberd mostrarse la
metodologia de cada una de ellas, y después de
su aplicacion se llegard a una conclusion final.
Ensayo sobre los temas de la unidad de, al
menos, 5 cuartillas, perfectamente estructurado
y sustentado en diversas fuentes confiables de
consulta).

= Caracteristicas del trabajo en equipo.

= Diferencias con los grupos de trabajo.

= Caracteristicas de los equipos de trabajo
creativos

= Caracteristicas de las personas que integran
los equipos.

® Trabajo en equipo y aplicacidn de
herramientas de la creatividad.

De Bono, E. (2010). Creatividad.
México: Paidds.

De Bono, E. (2004). El pensamiento
creativo. El pensamiento lateral para la
creacion de nuevas ideas. México:
Paidos.

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacion.

10 PUNTOS

Gdémez, A. (2010). Innovacién. Factor 10 PUNTOS
clave del éxito empresarial. Bogota:

Ediciones de la U.

Martinez, L. (2010). Gestion del cambio
y la innovacion en la empresa. Un
modelo para la innovacidon empresarial.
Bogota: Ediciones de la U.

Michael A. West. (2003) El trabajo
eficaz en equipo 1+1= 3, A & M Gréfic,
Barcelona, Espafia.

**Complementar esta bibliografia con
lo que tu investigues en fuentes
confiables de informacidn.



TEMA 7.
GENERACION DE
PROYECTOS
CREATIVOS EN LAS
ORGANIZACIONES

***ACTIVIDAD

OPCIONAL

U6. Practica 7.

Equipos de
Trabajo
Creativo.

U7. Practica 8

La profesora te proporcionard, a través de la
plataforma Moodle, un caso Harvard sobre
trabajo en equipo. Deberas leerlo y contestar
con profundidad las preguntas que se plantean.
Esta actividad la podrds hacer individual o en
equipo de 2 personas).

Infografia. Realizar una infografia creativa y

Proyectos
Creativos en

las
organizaciones.

Complemento
de todas las
unidades.

profesional que aborde la mayor parte de los
temas vistos en el semestre (se calificara el
disefio, la integracion, la maquetacioén, el orden,
la legibilidad, la ortografia y sobre todo la
profundidad del contenido) Puede ser de varias
hojas.

e Generalidades de la Creatividad

e Lateralidad hemisférica, enfoquesy

elementos de la creatividad
e El proceso creativo
e Operaciones del pensamiento
e Técnicas para generar ideas

e Equipos de trabajo creativo
Comprar el libro "Crear o morir" de Andrés

Oppenheimer y comenzar a leer desde el principio
del semestre. El libro consta de 10 capitulos, mas o
menos 300 paginas.

10 PUNTOS

No se requiere 10 PUNTOS
La lectura de este libro es opcional Dela2
para quienes quieran subir puntos de PUNTOS

su calificacion final y se evaluara la
comprension en forma oral.

EXTRAS EN LA
CALIFICACION

Concertar fecha de evaluacién para FINAL.
presentarlo antes del 28 de mayo de
2024.

Ponderacidn total de las actividades 160

puntos



EXAMENES

De acuerdo con los lineamientos del modelo educativo, tienes tres periodos a lo largo del semestre para presentar tus examenes
parciales (consulta las fechas en el calendario de inscripcidén a parciales y globales en el Portal SUAYED), tu decides el periodo en el que
los realizards. Si tu asignatura es optativa, deberds consultar los periodos y nimero de examenes con tu asesor.

Para esta asignatura estdn programados de la siguiente manera:

e Parciales:

Deberas entregar las actividades de aprendizaje de las unidades implicadas en cada parcial, antes de que inicie el periodo de
aplicacién. Es importante que te inscribas en cada periodo y cumplas con los lineamientos para su presentacion.

PRIMER EXAMEN PARCIAL Delalala3 10
SEGUNDO EXAMEN Delad4alaé 10
PARCIAL

e Global. Examen mas requisito

A mas tardar el 28 de mayo de 15y del 17 al 21 de junio
2024 2024

80 % 20 % 05 de junio de 2024



|

PORCENTAJES Y ESCALA DE EVALUACION Y ACREDITACION

Porcentajes de evaluacion:

Concepto Porcentajes
Actividades de aprendizaje ]160 puntos =70 \%
Actividades colaborativas 10 puntos =10 %
Examenes parciales ]20 puntos = 20 \%
Otro H%

Total 100 %
Escala de evaluacién:
Rango Calificacion

1.00a5.99 5

6.00 a 6.54 6

6.55 a 7.54 7

7.55a 8.54 8

8.55a9.54 9

9.55 a 10.00 10



FUNCIONES DEL ASESOR

Por ser una modalidad abierta, tu asesor:

1. Seratu apoyo y guia de manera presencial para la resolucion de dudas y desarrollo de las actividades; asi mismo, por la mensajeria
de la plataforma educativa para dudas concretas.

2. Calificaray retroalimentara tus actividades de aprendizaje en plataforma educativa en un lapso no mayor a diez dias hdbiles después
de la entrega.

3. Te recomendard recursos didacticos adicionales para ampliar tu conocimiento. No es su obligacion facilitarte: copias, archivos
digitales o proporcionarte ligas directas de la BIDI.

4. Enviara tu calificacion al finalizar el semestre de manera personalizada.

DATOS DEL ASESOR O GRUPO DE ASESORES

Maria del Carmen Marquez Gonzalez cmarquez@fca.unam.mx

Ensefiar no es trandferir conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccion o construccion
Paulo Freire



