PLAN DE TRABAJO

I. Datos de la institucion

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTO NOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION i
DIVISION SISTEMA UNIVERSIDAD ABIERTA Y EDUCACION A
DISTANCIA
Modalidad: A Distancia

Licenciatura en Administracion

Il. Datos del asesor

_ GONZALEZ GUERRERO SOLEDAD

Ill. Datos de la asignatura

solgonzagro@gmail.com

ADMINISTRACION DE

EMPRESAS FAMILIARES 0087 8851

Optativa 2012 04 de febrero de 2025
Miércoles: 09:00 - 11:00 hrs L

4 Viernes: 09:00 - 11:00 hrs 13 de junio de 2025

IV. Contenido tematico

I. Naturaleza de las empresas familiares. (Conceptualizacién, caracteristicas)

Il. Relaciones interpersonales en la empresa familiar. Proceso de negociacion 6 6 0
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IV. La empresa familiar y la vision estratégica

lll. Caracteristicas de los procesos de administracion de las empresas familiares

V. Proceso de sucesion en las empresas familiares. Relevo generacional
VI. Herramientas para la permanencia y continuidad de la empresa familiar

VII. Perspectiva de la empresa familiar en un entorno globalizado
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V. Presentacion general del programa

Bienvenido al curso Administracion de Empresas Familiares

A lo largo del semestre, se revisara y analizara el comportamiento de las empresas familiares, desde la perspectiva de estudio de un marco conceptual y una visién estratégica gerencial para el
mejoramiento de los procesos organizacionales propios de una empresa de naturaleza familiar.

Se revisaran los siguientes temas:

Nook~wd=

Naturaleza de las empresas familiares conceptualizacion y caracteristicas.
Relaciones interpersonales en la empresa familiar. Proceso de negociacion.
Caracteristicas de los procesos de administracion de las empresas familiares.
La empresa familiar y la vision estratégica.

Proceso de sucesién en las empresas familiares. Relevo generacional.
Herramientas para la permanencia y continuidad de la empresa familiar.
Perspectiva de la empresa familiar en un entorno globalizado.

Mi nombre es Soledad Gonzalez Guerrero y seré tu asesora en esta asignatura, mi labor es apoyarte en tu proceso de aprendizaje a través de resolver tus dudas, contestar tus mensajes, revisar
las actividades de aprendizaje y complementarias, asi como retroalimentarte en cada una de ellas.

Estaré pendiente en los horarios asignados de clase miércoles y viernes de 9 a 11 horas y en las cuatro videoconferencias por aula virtual zoom cuya liga la encontraran en el foro general de la

asignatura.

FECHA
5 de febrero, miércoles

12 de marzo, miércoles
11 de abril, miércoles

14 de mayo, miércoles

TEMA
Presentacion de la asignatura y dudas generales de la unidad 1

Dudas generales unidades 2, 3y 4

dudas generales unidades 5,6y 7

Dudas generales sobre el examen final y cierre de semestre
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VI. Forma en que el alumno debera preparar la asignatura

A continuacion, te presento las secciones en que se encuentra estructurada la asignatura, en la plataforma educativa, con la finalidad de que a partir de este plan de trabajo puedas organizar tus
tiempos para desarrollar las actividades que tienes que entregar a lo largo del semestre. Cada seccion es importante para tu estudio, ya que, te guiara en el proceso de la educacién a distancia.

PRESENTACION DE LA ASIGNATURA. En esta seccion encontrara los componentes generales de la asignatura, breve introduccion, objetivo general, unidades que abarca y horas de acuerdo con
el programa de la asignatura.

COMUNICACION. En esta seccion encontraras los medios por los cuales tendremos comunicacion a lo largo del semestre:

e Sala de platica (chat). Podras contactarte conmigo a través del chat de la plataforma en tiempo real los miércoles y viernes de 9 a 11 a.m. (comunicacion sincrona).

e Foro general. En este espacio podras tener comunicacion conmigo o con el grupo cualquier otro dia para confrontar ideas, opiniones e intercambio de informacion, experiencias, trabajos,
actualizacion de un tema, recibir instrucciones, solicitar asesoria u orientacién de manera general y atenderlas de la misma forma. (comunicacién asincrona).

e Sala virtual zoom. En el transcurso del semestre nos reuniremos por lo menos en cuatro ocasiones a través de la sala virtual zoom, para tratar asuntos relacionados con la asignatura.
Debes estar pendiente del envio de los datos en el Foro General para ingresar a la sala.

ACTIVIDADES. Son las tareas que he estructurado de tal forma que te permitiran desarrollar habilidades y destrezas para dar soluciéon a un problema en especifico con la finalidad de que aterrices
la teoria en la practica y obtengas un aprendizaje significativo.

EXAMEN FINAL. Al finalizar el semestre, presentaras un examen en plataforma que contempla todos los temas de la asignatura (programa de la asignatura, plan 2012), independientemente de si
obtuviste mas del 60% de tu calificacion por la entrega de todas las actividades.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Fecha de entrega No. Unidad No. Actividad Descripcion de la de actividad de acuerdo a la plataforma :onderacm
UNIDAD 1, ACTIVIDAD 1
NATURALEZA DE LA EMPRESA FAMILIAR.
Desarrolla: ;Qué es una empresa familiar? ;Cuales son las principales caracteristicas que
UNIDAD 1: distinguen a las empresas de naturaleza familiar de las que no lo son? Ademas, menciona las
Naturaleza de las ventajas y desventajas de las empresas familiares y explica la relevancia que tienen este tipo
21 de febrero de empresas Act. de aprendizaje de empresas en la economia de un pais y especificamente en México. Incluye ejemplos de 5 9,
2025 familiares. 1 empresas familiares mexicanas. °
(Conceptualizacion, Asi mismo, presenta y explica el modelo de Tagiuri y Davis (1982) denominado “Los Tres
caracteristicas) Circulos” que expresa la dinamica de las empresas familiares y comparalo con otro modelo de
tal forma que sean claras las diferencias entre uno y otro, (ti decide cual presentar). Apoya tu
explicacion sustentando claramente los autores que refieren todo lo que presentas.
No olvides incluir en tu actividad: Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
Fuentes de consulta y para su revision en formato PDF.
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28 de febrero de
2025

07 de marzo de
2025

14 de marzo de
2025

UNIDAD 1:
Naturaleza de las
empresas
familiares.
(Conceptualizacion,
caracteristicas)

UNIDAD 2:
Relaciones
interpersonales en

la empresa familiar.

Proceso de
negociacion

UNIDAD 2:
Relaciones
interpersonales en

la empresa familiar.

Proceso de
negociacion

Act. de aprendizaje
2

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

UNIDAD 1, ACTIVIDAD 2.

EJEMPLO DE UNA EMPRESA FAMILIAR MEXICANA

Solicita a tu asesora por medio de un mensaje personal en la plataforma que te asigne una
empresa familiar.

Con la empresa que te fue asignada elabora una presentacion,en formato PowerPoint, en la
que describas detalladamente la historia de su fundacién, nombre y parentesco de sus
fundadores, cdmo fue desarrollandose y creciendo a lo largo de su vida, hasta el dia de hoy y
demas datos que nos permitan conocerla y distinguirla como EMPRESA FAMILIAR.

Te sugiero revisar sitio web de la empresa, ultimo reporte anual integral para localizar parte de
esta informacion, revistas de negocios, programas de radio y television, videos en YouTube o
en buscadores de internet.

Lee todo con detenimiento pues esta informacién te servira en la primera fase del modelo de
planeacion que entregaras en la unidad cuatro.

No olvides incluir en tu actividad: Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
Fuentes de consulta y para su revision en formato PDF.

UNIDAD 2, ACTIVIDAD 1

RELACIONES INTERPERSONALES EN LA EMPRESA FAMILIAR

Consulta el libro: Empresas Familiares, dinamica,equilibrio y consolidacion de Imanol
Belausteguigoitia, parte 2, Relaciones humanas en las empresas familiares y otras fuentes de
informacién que traten el tema.

Escribe con tus propias palabras una reflexion respecto a las relaciones interpersonales que
existen en las empresas familiares y cdmo es que las mismas influyen en los procesos de
negociacién en cualquier ambito relacionado con la empresa familiar.

Incluye en tu reflexion los PRINCIPALES TIPOS DE CONFLICTO que se presentan en las
empresas familiares para sustentar tus dichos y da algunos ejemplos.

Utiliza minimo 2 cuartillas y maximo cuatro cuartillas para tu reflexion, no olvides incluir en tu
actividad: Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y Fuentes de obtencién de
la informacion presentada y envialo para su revision en formato PDF.

UNIDAD 2, ACTIVIDAD 2

EJEMPLO DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN LA EMPRESA FAMILIAR
Considerando la misma empresa, que se te asigné en la unidad 1, actividad 2:

e Investiga y describe, de manera puntual, informacion relacionada de algun problema o
conflicto que haya tenido esa empresa. Te recalco que el conflicto que presentes debe estar
relacionado a su naturaleza familiar, sustenta tu ejemplo identificando el tipo de conflicto
familiar.

Recuerda que los tipos de conflictos que se presentan en las empresas familiares, los
conociste en la actividad anterior. Si no encuentras un conflicto familiar de la empresa
asignada comunicamelo para darte una solucion.

No olvides incluir en tu actividad, Datos personales, Introduccién, Desarrollo,Conclusiones y
fuentes de obtencién de la informacion presentada y envialo para su revision en formato PDF.

10 %

5%

5%
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21 de marzo de
2025

28 de marzo de
2025

04 de abril de 2025

11 de abril de 2025

UNIDAD 3:
Caracteristicas de
los procesos de
administracion de
las empresas
familiares

UNIDAD 3:
Caracteristicas de
los procesos de
administracion de
las empresas
familiares

UNIDAD 5: Proceso
de sucesion en las
empresas
familiares. Relevo
generacional

UNIDAD 5: Proceso
de sucesion en las
empresas
familiares. Relevo
generacional

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

Act. de aprendizaje
1

Act. de aprendizaje
2

UNIDAD 3, ACTIVIDAD 1 .

CARACTERISTICAS DE LOS PROCESOS DE ADMINISTRACION DE LAS EMPRESAS FAMILIARES
Realiza un esquema donde expongas los principales puntos del documento “Gestion de las
empresas familiares, cémo lograr la ejecucion de la vision familiar”, que se encuentra en los
materiales de la asignatura, tales puntos deben ser completos y precisos en relaciéon con:

1. La participacion de la familia en la direccidn.

2. Principios para la participacion familiar en la direccidn.

3. Retos familiares para los cierres anuales.

4. Consideraciones finales.

El esquema puede ser del tipo que tu decidas: llaves, diagrama, mapa conceptual, etcétera
No olvides incluir en tu actividad: Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
Fuentes de consulta y para su revision en formato PDF.

UNIDAD 3, ACTIVIDAD 2.

ORGANOS DE GOBIERNO

Desarrolla y explica: ;Qué son y para qué sirven los érganos de gobierno en una empresa
familiar? ¢Cuales son sus funciones? asi como, ¢Cuales son las principales estructuras de
gobernanza a nivel empresarial y cuales a nivel familiar?

Ademas, a manera de ejemplificar cada una de las preguntas anteriores, presenta los érganos
de gobierno de la empresa asignada en la unidad 1, actividad 2.

Para desarrollar el tema te sugiero consultar los siguientes libros:

1. Belausteguigoitia, R. Imanol. Empresas familiares, dinamica equilibrio y consolidacion (4ta.
ed.) McGraw Hill Interamericana.

2. Trevinyo-Rodriguez, R. N. (2010) Empresas familiares, Visién Latinoamérica: Estructura,
gestién, crecimiento y continuidad, primera edicion. Pearson educaciéon México.

No olvides incluir en tu actividad: Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
Fuentes de consulta y para su revision en formato PDF.

UNIDAD 5 ACTIVIDAD 1

SUCESION DE EMPRESAS FAMILIARES

Presentan las fases del proceso de sucesion, asi como informacion relevante de cada etapa,
considera el autor que prefieras, pero no olvides referirlo.

Ademas, ve relacionando este proceso con la informacion de la empresa asignada en la
unidad 1, ya que, deberas presentarla en la siguiente actividad.

No olvides incluir en tu actividad, datos personales, introduccion, desarrollo, conclusiones y
fuentes de obtencion de informacién. Envialo para su revision en formato PDF.

UNIDAD 5, ACTIVIDAD 2 i

EJEMPLO DEL PROCESO DE SUCESION EN UNA EMPRESA FAMILIAR

En la actividad anterior aprendiste sobre el proceso de sucesion de una empresa familiar. Para
conocer como se Vivio la sucesion en la empresa que te fue asignada PRESENTA LA
INFORMACION necesaria relacionada a cada etapa.

No olvides incluir en tu actividad, Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
fuentes de consulta, envialo para su revision en formato PDF.

5%

5%

5%

5%
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25 de abril de 2025 empresa familiar y

02 de mayo de
2025

09 de mayo de
2025

UNIDAD 4: La Act. de aprendizaje

o . 1
la vision estratégica

UNIDAD 6:
Herramientas para o
la permanencia y ?ct. de aprendizaje

continuidad de la
empresa familiar

UNIDAD 6:
Herramientas para
la permanencia y
continuidad de la
empresa familiar

Act. de aprendizaje

UNIDAD 4, ACTIVIDAD 1 . i

LA EMPRESA FAMILIAR Y LA VISION ESTRATEGICA

Considerando la misma empresa que te fue asignada en la unidad 1. Revisa, identifica y
analiza el ultimo reporte anual integral, en su sitio web, algin buscador de internet o demas
fuentes como: revistas de negocios, noticias que puedan darte la informacion necesaria para
realizar el siguiente ejercicio. i

EJERCICIO DE PLANEACION ESTRATEGICA.

Con base a las 5 fases del modelo de planeacion estratégica propuesto por Imanol
Belausteguigoitia, en su libro, Empresas familiares, dinamica equilibrio y consolidacién, de la
parte 3: Profesionalizacion de las empresas familiares.

Identifica la informacion y Resuelve las preguntas:

¢Quiénes somos? ;Donde estamos? ¢A donde queremos llegar? ¢ Como llegaremos? ;Como
vamos?

Recuerda, es con base a la informacion del ultimo reporte anual integral de la empresa
asignada, presenta la informacion utilizando el formato solicitado, datos personales,
introduccion, desarrollo, conclusiones y fuentes de obtencion de la informacién presentada.
Envialo para su revisién en formato PDF.

Nota: si no obtuviste la informacién necesaria para desarrollar tu actividad con la empresa
asignada o si prefieres realizar el ejercicio con otra empresa, ya sea propia y/o trabajas en
ella; debes comunicarmelo para su autorizacion. Recuerda que debe ser una empresa de
naturaleza familiar.

0

UNIDAD 6 ACTIVIDAD 1

PERMANENCIA Y CONTINUIDAD DE LA EMPRESA FAMILIAR

En los materiales de la asignatura y/o en el Foro General encontraras el Ciclo de vida de las
empresas familiares, propuesto por Santiago Dodero. Deberas presentar cada etapa del ciclo
de vida de las empresas familiares, explicando y mencionando los retos a los que se enfrentan
en cada una de las etapas.

Envia la informacion para su revision, en un documento en formato PDF de maximo 3
cuartillas, recuerda incluir en tu actividad Datos personales, Introduccion, Desarrollo y
Conclusiones, asi como, fuentes consultadas en formato APA.

UNIDAD 6 ACTIVIDAD 2

Considerando el ciclo de vida de las empresas familiares que investigaste y presentaste en la
actividad anterior, presenta en esta actividad, informaciéon clara y precisa, sin ambigiiedades,
como fue viviendo su ciclo de vida la empresa familiar con la que estas trabajando. Recuerda
que ya tienes la informacion, solo debes de ir relacionandola con la parte tedrica que
conociste.

No olvides incluir en tu actividad, Datos personales, Introduccion, Desarrollo, Conclusiones y
fuentes de consulta, envialo para su revision en formato PDF.

10 %

5%

5%
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UNIDAD 7:
16 de mayo de Perspectiva de la
empresa familiar en
2025
un entorno
globalizado

Act. de aprendizaje debes presentar y explicar factores tanto internos como externos, a la empresa familiar que

1

UNIDAD 7 ACTIVIDAD 1
PERSPECTIVA DE LA EMPRESA FAMILIAR EN UN ENTORNO GLOBALIZADO
Lee y analiza el articulo “Factores que determinan la dinamica de las empresas familiares y su
reto con la internacionalizacién” que encontraras en el foro general de la asignatura.
Ahora, Describe como logré la empresa que te fue asignada, INTERNACIONALIZARSE para ello

o,
puso en marcha para lograr traspasar fronteras, asi como, destacar LAS ESTRATEGIAS QUE 5%
IMPLEMENTO y PAISES DONDE TIENE PRESENCIA.
Envia la informacioén para su revision, en un documento en formato PDF de maximo 3
cuartillas, recuerda incluir en tu actividad Datos personales, Introduccion, Desarrollo y
Conclusiones, asi como, fuentes consultadas en formato APA.

VIl. Sistema de evaluacién

FACTORES

Requisitos

DESCRIPCION

RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

Te sugiero leerlas TODAS desde el inicio del semestre, ya que, estan muy ligadas, desde la primera hasta la ultima. Asi
podras estructurar la informacién que vas investigando, tanto en el sitio web propuesto, revistas o sitios de negocios y
reportes anuales integrales de la empresa familiar asignada.

1. Es importante que realices y entregues TODAS las actividades programadas de las 7 unidades para que realices el examen
final bien preparado.

2. Cada actividad tiene una fecha de entrega establecida, sin embargo, tienes como maximo una semana para enviarla y ser
considerada como EN TIEMPO. En caso de no cumplir con la fecha indicada en tiempo puedes realizarla y enviarla hasta 15
dias después de la fecha marcada como maximo y se calificara sobre una base del 80% del porcentaje asignado. No podras
entregar después de fechas propuestas en ninguna circunstancia.

3. Tus actividades debes enviarlas en formato PDF. } }

4. Incluye tus DATOS PERSONALES en cada actividad, asi como TITULO DEL TEMA, INTRODUCCION AL TEMA, DESARROLLO
DEL TEMA Y CONCLUSIONES DEL TEMA Y PERSONALES.

5. En cada una de las actividades que entregues debes referir las fuentes de consulta en formato APA.

Rubrica de actividades:

PUNTOS INDICADORES

5 Entrega en tiempo con datos personales y formato PDF
2 Introduccién al tema

5 Desarrollo del tema

2 Conclusiones, tanto del tema, como de lo aprendido

5 Fuentes de consulta en formato APA

RESPECTO DEL EXAMEN

1. Presentar el examen final para aprobar el semestre independientemente de si obtuviste mas del 60% de tu calificacion por
la entrega de todas tus actividades.

2. Te sugiero entregar el 100% de las actividades antes de iniciar la semana de examenes finales.
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Act. de aprendizaje 70 %
Porcentajes Examen(es) 30 %
TOTAL 100 %

La calificacion final de la asignatura esta en funcion de la ponderacion del asesor, no de la que se visualiza en la plataforma. Es necesario solicitar por correo electonico la
calificacion final al asesor.

VIIl. Recursos y estratégias didacticas

Lecturas Obligatorias (X)
Trabajos de Investigacion (X)
Elaboracién de Actividades de Aprendizaje (X)
Chat X)
Correo Electronico (X)
Sitios de Internet (X)
Plan de Trabajo (X)
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